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1 | NOTA INTRODUTORIA

O Gabinete de Planeamento, Politicas e Administracdo Geral (GPP) é um servico central da
administracdo direta do Estado, encontrando-se sujeito ao Subsistema de Avaliagdo do Desempenho
dos Servigos da Administragdo Publica (SIADAP 1) previsto na Lei n? 66-B/2007, de 28 de dezembro,
na sua redagdo atual, cuja avaliagdo de desempenho decorre da estratégia/atividade planeada no

quadro de avaliagdo e responsabilizagdo (QUAR) anualmente aprovado.

De acordo com o disposto no Decreto-Lei n.2183/96, de 27 de setembro, em conjugagdo com o
disposto no artigo 15.2 da referida Lei n.266-B/2007, o GPP apresenta a sua autoavaliagdo com os

resultados alcangados face ao planeado no QUAR, integrada no Relatério de Atividades.

O presente Relatério de Atividades e Autoavaliagdo de 2023 do GPP, nos termos legais acima

mencionados, encontra-se alinhado com as orientacdes técnicas do Conselho Coordenador da

Avaliacdo de Servicos (CCAS), constituindo o documento de avaliagdo que conclui o ciclo de gestdo

em causa, no ambito do SIADAP 1.

Tem inicio com a atual caracterizagdo institucional do GPP de acordo com o regime de organizagdo e
funcionamento do XXIV Governo Constitucional, seguindo-se a autoavaliagdo e os aspetos que se
destacaram no desempenho verificado ao longo de 2023, no ambito da drea governativa da

Agricultura e Alimentag¢do, de acordo com o anterior XXIIl Governo Constitucional.

Em anexo apresenta-se a atividade desenvolvida por todas as unidades organicas, evidenciando o
efetivo compromisso assumido nas opgGes estratégicas e no cumprimento da missdo do GPP, no
que diz respeito ao apoio a defini¢cdo das linhas estratégicas, das prioridades e dos objetivos das

politicas da area da Agricultura e Alimentagdo, coordenando, acompanhando e avaliando a sua
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aplicacdo, bem como assegurando a respetiva representacdo, no ambito comunitario e
internacional e prestacdo de apoio técnico e administrativo aos demais érgdos e servigcos e aos

gabinetes dos membros do Governo.

A afericdo do grau de execugdo global da atividade do GPP em 2023 baseou-se num processo
de recolha dos resultados da execucdo final dos objetivos/atividades, inscritos no PA_2023
segundo uma estrutura de macroprocessos/competéncias organizacionais de responsabilidade
partilhada, que garante a integracdo efetiva entre a atividade operacional e a missdo

institucional.

Através da plataforma informatica GESQUAR todas as unidades orgéanicas (UO) reportaram os
resultados alcangados e os desvios ocorridos relaivamente a atividade planeada, decorrentes de
iniciativas e atividade ndo prevista, que deram origem a resultados acima do planeado. Toda a
restante informacdo foi solicitada as UO competentes ou extraida de relatdrios produzidos pelo
GPP. O tratamento e andlise da informacgdo recolhida permitiu concluir quanto aos recursos
utilizados e aos fatores que contribuiram para alcangar as metas estabelecidas, de acordo com

as opgOes estratégicas, com impacte na avaliagdo final do desempenho do servigo.

O grau de realizagdo alcangado no QUAR e no Plano de Atividades de 2023 do GPP reflete o
reforco do cumprimento da sua missdo, garantindo um modelo organizacional de qualidade e
eficiéncia, através da continua adapta¢do das metodologias de trabalho, apostando na
transformacao digital, na desmaterializagcdo de processos e simplificacdo de procedimentos de
gestdo, aliados ao reforgo dos mecanismos de seguranca de redes e sistemas de informacgao,

no ambito de atuagdo interna e externa. 3
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https://www.gpp.pt/index.php/orientacoes-tecnicas/siadap-1-documentos-de-apoio-ao-ciclo-de-gestao
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2 | APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

O Gabinete de Planeamento, Politicas e Administracdo Geral, abreviadamente designado por GPP, integrado na
administracdo direta do Estado, tem a sua lei organica aprovada pelo Decreto Regulamentar n.2 2/2014, de 9 de

abril, no contexto do XIX Governo Constitucional.

Atualmente e na sequéncia da aprovacdo do regime de organizagdo e funcionamento do XXIV Governo
NATU REZA Constitucional, conforme o Decreto-Lei n.2 32/2024, de 10 de maio, de acordo com o exposto na alinea a) do n?2 do

Quem somos artigo 272, o Ministro da Agricultura e Pescas exerce a direcdo sobre o GPP.

Neste enquadramento, o GPP desenvolve a sua atuagdo nos seguintes eixos:

= Apoio na defini¢do das linhas estratégicas, das prioridades e dos objetivos de politica setoriais;

= Coordenacdo, acompanhamento e avaliacdo da aplicacdo das politicas setoriais;

= Representagdo do MAgriP no ambito comunitario e internacional;

= Apoio técnico e administrativo aos gabinetes dos membros do Governo do MAgriP e aos demais 6rgdos e servigos

integrado nesta drea governativa .

Nos termos do artigo 22 do Decreto-regulamentar n2 2/2014, de 9 de abril, e considerando a atual area governativa,
o GPP tem por missdo apoiar a definicdo das linhas estratégicas, das prioridades e dos objetivos das politicas do
M SS A O Ministério da Agricultura e Pescas, (MAgriP) e coordenar, acompanhar e avaliar a sua aplicagdo, bem como assegurar

a sua representacdo no @mbito comunitdrio e internacional e prestar o apoio técnico e administrativo aos gabinetes

O que fazemos

dos membros do Governo e aos demais érgdos e servicos integrados no MAgriP.

Considerando a atual area governativa, e tendo em conta o previsto no artigo 32 do Decreto Regulamentar n2

2/2014, de 9 de abril, seguem-se as atribui¢cdes do GPP.




2.1 | ATRIBUICOES DO GPP (art.2 2 do Decreto Regulamentar n22/2014, DR n? 70, Série I, 9.abril.2014 )
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N Apoiar a a¢do do MAgriP nas areas tuteladas, promovendo a
integracdo das propostas dos organismos com competéncias
nestes dominios para a definicdo dos objetivos e da estratégia
para a formulagdo das politicas e das medidas que as sustentam
e, na drea da agricultura, propor a definicdo desses objetivos e
estratégia

N Coordenar o sistema de planeamento do MAgriP, no 4mbito
da avaliagdo o subsistema de do desempenho dos servigos da
Administragao Publica (SIADAP 1), através da articulagdo entre
todos os servigos do ministério

N Contribuir para a definicio das regras da Politica Agricola
Comum, nomeadamente no ambito das ajudas diretas e da
organizacdo comum dos mercados agricolas e na conce¢do dos
programas de desenvolvimento rural

N Acompanhar o desenvolvimento das politicas e dos programas e avaliar os seus efeitos,
nomeadamente na drea da agricultura, mediante a utilizagdo dos objetivos e indicadores definidos e
elaborar estudos de ambito nacional, setorial e regional, bem como divulgar os programas e
medidas de politica, a informagdo estatistica e os resultados dos estudos e da avaliagdo das
medidas, zelando pela coeréncia dos indicadores fornecidos por todos os organismos e servigos do

MAgriP

N Coordenar a atividade do MAgriP de Aambito
comunitdrio e internacional, promovendo a concertagdo
das intervengdes e a sua articulagdo com o Ministério dos
Negdcios Estrangeiros, bem como assegurar a respetiva
representagdo  junto das instancias  nacionais,
comunitdrias e internacionais nos dominios relativos as
suas atribuicGes e propor e coordenar agdes de
cooperagao

N Assegurar a coordenagido da produgdo de informagdo
estatistica no ambito do MAgriP, no quadro do sistema
estatistico nacional, bem como assegurar nestes
dominios, quando ndo seja competéncia prépria de outra
entidade, as relagdes do Ministério com as estruturas
nacionais e comunitarias

N  Apoiar a coordenag¢do da produgdo legislativa nas
areas tuteladas pelo MAgriP, participar, em articulacdo
com os servicos competentes, na regulamentagdo das
politicas comunitarias e propor as condigdes da sua
aplicacdo
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N Assegurar a coordenagdo e a preparacdo, em
colaboragdo com outros servicos do MAgriP e com
organismos de outros ministérios, dos contributos para as
Grandes Opgdes do Plano e a coordenagdo da programagao
no ambito das intervengdes estruturais comunitarias e
nacionais

N Exercer as fungbes de entidade coordenadora do
programa orcamental do MAgriP, procedendo a elaboragao,
acompanhamento e avaliagdo da sua execugdo, em
articulagdo com os servicos e outras entidades com
competéncia neste dominio

N Apoiar a gestdo dos processos de pré-contencioso e
contencioso comunitdrio e a transposicdo e aplicacdo da
legislacdo comunitdria na drea das suas atribuicGes

N Apoiar a definicdo das regras da politica de valorizacdo da qualidade dos produtos
agricolas, acompanhar as medidas nacionais e comunitdrias no ambito da regulagdo
econdmica no setor agricola e alimentar e assegurar a coordenagdo de medidas de
internacionalizagdo dos setores agroalimentar e florestal e de incentivo e promogdo da
agricultura nacional, em articulagdo com os servigos competentes em razdao da matéria




2.1 | ATRIBUIGOES DO GPP (continuagéo)
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N Promover a aplica¢cdo das medidas de politica de organizac3o
e de recursos humanos definidas para a Administragdo Publica,
coordenando e apoiando os servigos e organismos do MAgriP na
respetiva implementagao

N Coordenar as a¢des referentes a organiza¢do, comunicacio e
preservagdio do patriménio arquivistico do  Ministério,
procedendo a recolha e tratamento dos suportes documentais,
bem como a conservagdo do arquivo histérico, promovendo boas
praticas de gestdo documental nos 6rgdos e servicos do MAgriP

N Apoiar administrativa, técnica, juridica e contenciosamente os gabinetes dos membros do Governo
integrados no MAgriP, bem como os érgaos, os servicos, as comissdes e os grupos de trabalho do
ministério que ndo disponham de meios apropriados e assegurar o normal funcionamento do
Ministério nas areas que ndo sejam de competéncia especifica de outros érgaos ou servigos

N Emitir pareceres e dar orientacdes aos servicos em
matérias de interesse comum, em especial em matéria de
organizagdo, recursos humanos e criagdo ou alteragdo de
mapas de pessoal dos érgdos e servigos do MAgriP

N Acompanhar a aplicagdo dos subsistemas de avaliagdo
do desempenho dos dirigentes e dos trabalhadores da
Administragdo Publica, no ambito dos 6rgdos ou servigos
do MAgriP
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N Assegurar as fun¢des de unidade ministerial de compras, as
fungdes de unidade de gestdo patrimonial, bem como a
gestdo do edificio sede do MAgriP e outras instalagdes que lhe
esteja afetas

N Assegurar as atividades do Ministério no ambito da
comunicacgado e das relagGes publicas

N Programar e coordenar, de forma permanente e sistemdtica, a formac3o profissional,
a inovagdo, as tecnologias de informag¢do e comunicagdao, bem como a modernizagdo
administrativa e a politica de qualidade, no ambito do MAgriP, sem prejuizo das
atribuicGes cometidas por lei a outros servigos, e assegurar a articulagdo com os

organismos com competéncias interministeriais nestas areas
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2.2 | ESTRUTURA ORGANICA DO GPP (UO flexiveis - Despacho n® 453/2024, DR n? 12, Série Il, 17.janeiro)

Conselho de Coordenacéo
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2.3 | PRINCIPAIS PRODUTOS, SERVICOS PRESTADOS E PARTES INTERESSADAS

PRODUTOS E SERVICOS PARTES INTERESSADAS

Propostas legislativas

Notas técnicas de apoio a decisdo politica

Orientagdes técnicas

Pareceres técnicos

Relatérios

Andlises

Publicagdes

Formacao

Informacdo (institucional, estatistica, georreferenciada, ...)
Representacdo institucional (nacional e internacional)

Apoio juridico, técnico, administrativo, informatico, logistico

PARCA

&
WY 5327 leq CI D
pepac

Plano Estrstegics da Sistema de Informagao de Mercados Agricolas
Plitica Agricola Cemum

CNCDA

GRSERVATORIO — «P=\
DE PRECOS GLOBALAGRIMAR
Agroalimentar A 4

Comissdo Nacional de Combate
ao Desperdicio Alimentar

Icuvar( /

Estatisticas e Estudos e

Cultivar Mercados Andlises Relatérios . Manuais

[

“Clientes” Diretos

)

Gabinetes dos membros do Governo do MAgriP

Servigos/organismos MAgriP

“Clientes” Indiretos

M. Negdcios Estrangeiros: Direcdo-Geral dos Assuntos Europeus (DGAE),
Direcdo-Geral de Politica Externa (DGPE),
Instituto da Cooperacdo e da Lingua, I. P. (Camdes I.P.);

M. Finangas: Dire¢do-Geral do Orgamento (DGO),
Dire¢do-Geral da Administragdo e do Emprego Publico (DGAEP),
Entidade de Servigos Partilhados da Administragdo Publica, I. P. (eSPap)

M. Economia : Dire¢do-Geral das Atividades Econdmicas (DGAE);
M. Ambiente e Energia: Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA);

Presidéncia do Conselho de Ministros: Instituto Nacional de Estatistica (INE),
Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal, E.P.E (AICEP),
Agéncia para a Modernizagdo Administrativa (AMA)

Outros “Clientes”

Servicos das Administracdes Regionais

AssociagOes

Organizagdes representativas do setor agroalimentar

Ensino superior agricola

Organizagdes de produtores

Comissao Europeia

Eurostat - Autoridade Estatistica da Unido Europeia

Representagdo Permanente de Portugal junto da Unido Europeia (REPER)



https://www.gpp.pt/index.php/publicacoes-gpp/cultivar-cadernos-de-analise-e-prospetiva
https://www.gpp.pt/index.php/publicacoes-gpp/cultivar-cadernos-de-analise-e-prospetiva
https://www.gpp.pt/index.php/publicacoes-gpp/publicacoes-mercados
https://www.gpp.pt/index.php/publicacoes-gpp/publicacoes-mercados
https://www.gpp.pt/index.php/publicacoes-gpp/publicacoes-estatisticas-e-analises
https://www.gpp.pt/index.php/publicacoes-gpp/publicacoes-estatisticas-e-analises
https://www.gpp.pt/index.php/publicacoes-gpp/publicacoes-estudos-e-relatorios
https://www.gpp.pt/index.php/publicacoes-gpp/publicacoes-estudos-e-relatorios
https://www.gpp.pt/index.php/publicacoes-gpp/publicacoes-cadernos-de-contabilidade-agricola
https://www.gpp.pt/index.php/publicacoes-gpp/publicacoes-cadernos-de-contabilidade-agricola
https://www.gpp.pt/index.php/publicacoes-gpp/publicacoes-manuais
https://www.gpp.pt/index.php/publicacoes-gpp/publicacoes-manuais
https://www.gpp.pt/index.php/inicio-gam
https://www.gpp.pt/index.php/inicio-gam
https://www.gpp.pt/index.php/sima/sima-2018
https://www.gpp.pt/index.php/sima/sima-2018
https://www.cncda.gov.pt/
https://www.cncda.gov.pt/
https://www.gpp.pt/index.php/pepac/pepac-plano-estrategico-da-pac-2023-2027
https://www.gpp.pt/index.php/pepac/pepac-plano-estrategico-da-pac-2023-2027
https://www.gpp.pt/index.php/parca/parca
https://www.gpp.pt/index.php/parca/parca
https://observatorioagroalimentar.gov.pt/
https://observatorioagroalimentar.gov.pt/

3 | GPP EM NUMEROS - ciclo de gestdo 2023 — 4rea governativa Agricultura e Alimentagio
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4 | AUTOAVALIAGAO DO GPP - ciclo de gestdo 2023 — 4rea governativa Agricultura e Alimentagdo

Nos proximos pontos deste capitulo encontra-se plasmada a autoavaliagdo do GPP, em conformidade com o artigo 152 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de Dezembro, na sua redacgdo atual, que estabelece o

Sistema Integrado de Gestdo e Avaliacdo do Desempenho na Administragdo Publica (SIADAP), com base no Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo relativo ao ciclo de gestdo 2023 (QUAR_2023).

4.1 | ESTRATEGIA - ENQUADRAMENTO DA ATIVIDADE DO GPP EM 2023

Em sede de planeamento, a Diregdo do GPP definiu os objetivos estratégicos (OE) plurianuais com base no alinhamento com as diversas orientagGes politicas e setoriais para 2023, entre elas as emanadas
pela tutela, a estratégia apresentada no XXIll Programa de Governo Constitucional, as Grandes Opgdes para 2020-2023, a Agenda da Inovagdo para a Agricultura (2020-2030), a coordenagdo do programa

or¢amental PO17 (...), assegurando as respetivas competéncias no ambito da area de agdo governativa da Agricultura e Alimentagao.

Como resultado do processo de monitorizagdo intercalar e por forma a corrigir os desvios detetados, os OE/OP  OP1 oP2 OP3 OP4 OP5 OP6 OP7 OPS OP9  OP10
instrumentos de gestdo do GPP foram revistos quanto aos objetivos, indicadores e metas inscritos no QUAR
e no Plano de Atividades de 2023, com a aprovagdo da Senhora Ministra da Agricultura e da Alimentacao. OE1 v v v N
Para os trés OE foram definidas metas quantitativas, sendo o respetivo grau de realizacdo aferido através
do apuramento da média dos resultados dos objetivos operacionais (OP) que contribuem para a OF2 v v v v v v v
concretizacdo de cada OE, de acordo com o alinhamento entre os dois niveis de objetivos evidenciado na

= v Vv v vV

matriz OE/OP e no QUAR_2023.

Dos nove OP inscritos, o OP2, OP4, OP6, OP7 e OP8 foram identificados como os objetivos mais relevantes para efeitos do n.2 1 do artigo 18.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 dezembro, na sua redagdo atual,
com um peso relativo na avaliagdo final de 76%, os quais integram o cumprimento das orienta¢des decorrentes da LOE 2023, nomeadamente a operacionalizagdo do disposto no art.2 18 - Objetivos
comuns de gestao dos servigos publicos. No cumprimento da alinea a) do n.21, o objetivo “OP8: Assegurar a boa gestdo dos trabalhadores do GPP no dmbito da conciliagéo da vida profissional com a vida
pessoal e familiar, da seguranga e saude no trabalho” foi atingido (TR=100%), da alinea b) o objetivo “OP6: Assegurar a melhoria do Sistema de Controlo Interno do GPP” foi superado (TR=119%) e da alinea

c) o objetivo “OP9: Assegurar niveis de qualidade dos servigos prestados pelo GPP aos GMG, bem como as restantes partes interessadas” foi superado (TR=113%).
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4.2 | ESTRATEGIA — OPERACIONALIZAGAO | Alinhamento Objetivos Estratégicos (OE) / Operacionais (OP)

OE1l OP1_R Assegurar a gestdo e execuc3o eficiente e eficaz do PEPAC e sua articulacio com a Comissdo Europeia

[

<
(]
<t
)
o
™
w

@ Assegurar a coordenagdo técnica

nacional do PEPAC, no quadro do
periodo de programacgao 2023-2027

OEl  op2_R Produzir anlises, pareceres e relatdrios sobre os setores e articulagdo com as politicas publicas
OE2

Garantir a elaboragdo de informacdo de apoio a gestdo no ambito do Programa Orcamental, dos Recursos

. OP3 Humanos e dos Instrumentos de Gestao do MAA
@ Otimizar a articulacdo dos OEl  opg Assegurar a coordenagdo de matérias potenciando o envolvimento dos parceiros
. . . . OE2
servicos da respetiva area governativa .
da Agricultura e Alimentacdo, o g oF Garantir a oferta centralizada e transversal de bens e servicos, o apoio técnico especializado, e a
envolvimento de parceiros internos e E OoP5 Formacdo Profissional em matérias transversais, para a drea governativa da Agricultura e Alimentac¢do
externos e o apoio técnico especializado ui
OE2

aos Gabinetes dos Membros do Governo

@ Promover um contexto

organizacional de  exceléncia e
envolvimento das partes interessadas,
nos dominios da gestdo, da inovagdo e
simplificagdo administrativa, da
seguranca e saude no trabalho e das
praticas conciliadoras da vida
profissional, pessoal e familiar

oFs OP6_R Assegurar a melhoria do Sistema de Controlo Interno do GPP

OE2 Melhorar a comunicagdo sectorial e institucional junto dos parceiros
OE3 OoP7

OE2 Assegurar a boa gestdo dos trabalhadores do GPP, no ambito da conciliagdo da vida profissional com a
OE3 OP8_R  \ida pessoal e familiar, da segurancga e saude no trabalho

w
[
<
[
=
<
=)
o

OEl opg R Assegurar niveis de qualidade dos servicos prestados pelo GPP aos GMG, bem como as restantes partes

OE2 interessadas
OE3

11

55/

Wi
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4.3 | ESTRATEGIA — CONCRETIZACAO | Objetivos Relevantes (n21 do art.182 da Lei n2 66-B/2007, 28.dez e art.182 da LOE 2023)

GRAU DE REALIZA ARAMETROS E OBJETIVOS

w Graud
Peso dos Peso dos objetivos | Peso de cada [RTETE S rau de OBJETIVOS MAIS RELEVANTES

- S A . lizaga q
Objetivos Operacionais parametros no respetivo I NEE realizagdo do EIIEGEE Classificagdo (n2 1 do art.182 da Lei 66-

na avaliagdo final parametro avaliagdo final objetivo CBIEtivg B/2007, de 28.12)
(ponderado)
GR EFICACIA 33,5%
OP1: Assegurar a gestao e execucgao eficiente e i
eficaz do PEPAC e sua articulagdo com a Comissao 40% 12% 106% 42% Superou RELEVANTE
Europeia
OP2: Produzir andlises, pareceres e relatérios o o o o
sobre o setor e articulacio com politicas publicas 30% Bl 11% 122% 43% SHERToY (A=At
OP3: Garantir a elaboracgao de informagao de apoio i
a gestdo no ambito do Programa Orgamental, o o 5 s
Recursos Humanos e dos Instrumentos de Gestio AT o HOS0 2686 S
(%] do MAA
w
[ o
2 GR EFICIENCIA 34,1%
<
E (o] d d é |
P4: Assegurar a coordenacdo de matérias
- L 0 L 0,
g potenciando o envolvimento dos parceiros 25% 8% 103% 26% Superou
8 OP5: Garantir a oferta centralizada e transversal
S de bens e servigos, o apoio técnico especializado, e
= a Formacdo Profissional em matérias transversais, 30% 25% 8% 113% 28% Superou
w para a area governativa da Agricultura e
] Alimentacéo
(@) -
OP6: Assegurar a melhoria do Sistema de Controlo o o o o
Interno do GPP 50% 15% 119% 60% Superou RELEVANTE
GR QUALIDADE 45,0%
OP7: Melhorar a comunicagao sectorial e o o o o
institucional junto dos parceiros HED RO a2 X SR
OP8: Assegurar a boa gestéao dos trabalhadores do i
GPP no ambito da conciliagao da vida profissional 40% 25% 10% 100% 25% Atingiu RELEVANTE

com a vida pessoal e familiar, da seguranga e
sadde no trabalho

OP9: Assegurar niveis de qualidade dos servigos
prestados pelo GPP aos GMG, bem como as 65% 26% 113% 73% Superou RELEVANTE
restantes partes interessadas

Total 100% Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes 74%




4.4 | ANALISE DOS RESULTADOS E DESVIOS | QUAR_2023

EFICACIA | Peso: 30%

OP1. Assegurar a gestdo e execugao eficiente e eficaz do PEPAC e sua articulagdo com a Comissao Europeia

Indicadores

Ind1. Prazo de submissdo para
aprovagdo dos documentos no ambito
da coordenagdo do PEPAC:
reprogramacao anual, plano
comunicagdo e divulgagao, plano de
avaliagdo (M=30.09.2023;
V(C=15.08.2023)

Ind2. N2 de agBes / documentos
elaboradas no ambito da coordenacgao
dos instrumentos nacionais na
operacionalizagdo do PEPAC: legislagdo,
OrientagGes Técnicas, Reunies de
Coordenagdo, Comités de
Acompanhamento, Pareceres e Normas

Ind3. N2 de agles, notas e pareceres
sobre 0 acompanhamento de politicas
europeias relacionadas com PEPAC,
nomeadamente as que decorrem do
Pacto Ecoldgico Europeu

Ind4. Indicador eliminado conforme
pedido de revisdo

Meta
2023

272

77

60

Taxa de
Tol. VvC Peso uo Resultado N
Realizagdo
DSPP;
30 226 33,4% 302 100%
DSCl
DSPP;
3 100 33,3% DSCI; 75 100%
DSIC
DSPP;
10 49 33,3% DSC; 157 119%
DSAERI

Taxa de Realizagdao do OP1

G PP GABINETE DE PLANEAMENTO,
I POLITICAS E ADMINISTRAGAO GERAL

PESO: 40%
Classificagdo

Ind/UO | pspp | psc | DSIC | DSRHDO | DSE | DSAERI DSPOAG | DSCI | SUO's

Ind1 v = = = = = = v 302
Atingiu
Ind2 33 - 25 - -- -- = 17 75
Ind3‘22‘4‘——‘ - ‘-—‘131‘ - ‘-—‘157
Atingiu
Superou
Tol. - Tolerdncia
VC - Valor Critico
UO - Unidade Organica responsavel pela
106% concretizagdo da meta do indicador de desempenho




4.4 | ANALISE DOS RESULTADOS E DESVIOS | QUAR_2023 (continuagéo)

OP2. Produzir andlises, pareceres e relatérios sobre os sectores e articulagdo com politicas publicas

. Meta

Indicadores 2023
Ind5. N2 de estudos, pareceres,
relatérios e notas de analise técnica 580
sobre os sectores, bem como propostas
de politicas publicas
Ind6. N2 de instrumentos de 15
monitorizagdo e avaliagdo
Ind7. N2 de documentos/ estudos com
vista 0 acompanhamento da evolugao 6

dos precos ao longo da cadeia de valor -
Observatdrio de precos, PARCA

Ind8. N.2 de participagdes asseguradas

em reuniées no ambito do processo de 129
decisdo politica comunitério

Ind9. N.2 de notas/pareceres no ambito

) . - 15
da internacionalizagdo

Tol.

\'/e

355

21

168

21

Peso

20%

20%

20%

20%

25%

OP3. Garantir a elaboragao de informagao de apoio a gestdao no ambito do Programa Or¢amental, de RH e dos Instrumentos

de Gestdo do MAA

. Meta
Indicadores 2023
Ind10. N.2 de reportes sobre execugdo dos 12
Programas Orgamentais PO17 do MAA
Ind11. N.2 de reportes elaborados sobre B
indicadores de RH do MAA
Ind12 N2 de Orientagdes Técnicas 5

produzidas no ambito do SIADAP 1 e 3

Tol.

vcC

15

Peso

35%

35%

30%

PESO: 35%
Taxa de P
uo Resultado . Classificagdo
Realizacdo
DSPP; DSC;
psJC 396 139% Superou
DSAERI; ’ P
DSE
DSPP; DSC 23 132% Superou
DSC; 8 125% Superou
DSPP;
DSG; 133 100% Atingiu
DSAERI
DSAERI 19 116% Superou
Taxa de Realizagao do OP2 122%
PESO: 25%
Taxa de L
uo Resultado . Classificagao
Realizacao
DSPOAG 14 117% Superou
DSRHDO 4 100% Atingiu
DSRHDO 6 100% Atingiu
Taxa de Realizagdo do OP3 106%

Ind/UO | pepp | psc

DSJC | DSRHDO

Ind5 41 136 15 =

Ind6 18

Ind7 = 8 = =

Ind8 35 70 = =

Ind9 = = = =

Tol. - Tolerancia
VC - Valor Critico
UO - Unidade Organica responsavel pela

GPP)

DSE

24

concretizagdo da meta do indicador de desempenho

DSRHDO

Ind/UO | pspp | psc | psic
Ind10 - - -- -
Ind11 | - | - . 4
Ind12 - - = 6

DSE

DSAERI

180

28

19

DSAERI

DSPOAG | DSCI

DSPOAG

14

GABINETE DE PLANEAMENTO,
POLITICAS E ADMINISTRAGAO GERAL

S UO’s

= 396

= 23

= 133

DSCI

SUO’s




4.4 | ANALISE DOS RESULTADOS E DESVIOS | QUAR_2023 (continuagéo)

EFICIENCIA | Peso: 30%

OPA4. Assegurar a coordenagao de matérias potenciando o envolvimento dos parceiros

. Meta
Indicadores 2023
Ind13. N2 de reunides/comissdes consultivas
com parceiros/associa¢des/empresas do 33
sector
Ind14. N2 de reunides de coordenagdo com 26

os servicos do MAA

Ind15. N2 de dias para apresentagdo do

relatdrio sobre formagao profissional no

ambito da M15 - Reorganiza | Agenda da 195
Inovagdo para a Agricultura (2020-2030)
(M=15.07.2023; VC=30.06.2023)

Tol.

15

vC

45

40

180

Peso

30%

30%

40%

Taxa de
uo Resultado N
Realizagao
DSC; DSPP 37 108%
DSE; DSCI;
DSIC;
22 100%
DSRHDO;
DSPOAG
DSRHDO 181 100%

Taxa de Realizagao do OP4

PESO: 25%

Classificagao

Supero

Atingiu

Atingiu

103%

OP5. Garantir a oferta centralizada e transversal de bens e servigos, o apoio técnico especializado, e a Formacgao Profissional em matérias

transversais, para a area governativa da Agricultura e Alimentagao

. Meta

Indicadores 2023
Ind16. N2 de processos aquisitivos,
centralizados ou agregados (procedimentos 4
concluidos)
Ind17. Percentagem (tx) de pareceres
S ) 80%
juridicos elaborados dentro do prazo fixado
Ind18. Percentagem de servigcos MAA que
participam nas a¢Oes de formagao 80%

promovidas pelo GPP

Tol.

10%

10%

VvC

100%

100%

Peso

35%

35%

30%

Taxa de
uo Resultado N
Realizagdo
DSPOAG 3 100%
DSJC 93% 116%
DSRHDO 100% 125%

Taxa de Realizagao do OP5

PESO: 25%

Classificagao

Atingiu

Superou

Superou

113%

GPP)

GABINETE DE PLANEAMENTO,
POLITICAS E ADMINISTRAGAO GERAL

Ind/UO | pspp | psc | DSIC | DSRHDO | DSE | DSAERI | DSPOAG | DSCI S UO’s
Ind13 5 32 -- - -- -- -- = 37
Ind14 | -- - 13 1 5 -- 2 1 22
Ind15 | -- = = 181d = = = = 181d

Tol. - Tolerancia
VC - Valor Critico
UO - Unidade Organica responsavel pela

concretizagdo da meta do indicador de desempenho

Ind/UO | pspp | psc DSIC | DSRHDO | DSE | DSAERI A DSPOAG | DSCI = JUO’s
Ind16 - - - -- -- -- 3 - 3
Ind17 - - 93% - -- -- - - 93%
Ind18 - -- - 100% -- -- - - 100%
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4.4 | ANALISE DOS RESULTADOS E DESVIOS | QUAR_2023 (continuagéo)

OP6. Assegurar a melhoria do Sistema de Controlo Interno do GPP PESO: 50%
Meta Taxa de L
Indicadores Tol. vC Peso uo Resultado N Classificacdo
2023 Realizacao

Ind/UO | pspp | Dsc | DSIC | DSRHDO | DSE | DSAERI | DSPOAG K DSCI | 5UO's
Ind19. Prazo de reporte a DGTF no

ambito do programa das avaliagdes dos L Ind19 | - - - - - - 88 - 88

L 88 0 73 20% DSPOAG 88 100% Atingiu

iméveis dependentes do MAA

(incremento negativo) Ind20 | - - - - - - 4.2 - 4.2
Ind21 | - = = 0 = = = 8 8

Ind20. Prazo Médio de Pagamentos a
Fornecedores (PMP) 20 4 15 20% DSPOAG 4,2 179% Superou Ind22 - - 0 7 - - 3 1 A

(incremento negativo)
Ind23 | - = = = = = = 3 3

Ind21. N.2 de iniciativas no ambito da

transformagdo digital (desmaterializagdo DSRHDO:

de processos, definicdo de mapeamento 6 1 9 20% DSCl ’ 8 118% Superou
de processos, elaboragdo de

procedimentos e fluxos de atividade)

o . DSPOAG;
Ind22 N.2 de iniciativas realizadas no DSRHDO:
ambito da Politica de Sustentabilidade do 13 3 17 20% DSIC: ' 11 100% Atingiu
GPP ’
DSCI
Ind23 N2 de iniciativas realizadas no
ambito do reforgo dos mecanismos de
seguranca das redes e dos sistemas de L
4 1 6 20% DSCI 3 100% Atingiu

informagdo, no ambito da Estratégia
Nacional de Seguranga do Ciberespago
2019-2023

Tol. - Tolerancia
VC - Valor Critico
UO - Unidade Organica responsavel pela
Taxa de Realizagao do OP6 119% concretizagdo da meta do indicador de desempenho




4.4 | ANALISE DOS RESULTADOS E DESVIOS | QUAR_2023 (continuagéo)

QUALIDADE | Peso: 40%

OP7. Melhorar a comunicagao sectorial e institucional junto dos parceiros

indicad Meta Tol v p
ndicadores 2023 ol. C eso uo
DSPP;
Ind24. N2 de iniciativas/eventos DSC; DSE;
L Y 24 4 35 25%
publicos com participagdo institucional DSAERI;
DSCI
Ind25. N2 de dias para disponibilizagao
on-line do portal - Observatdrio de 272 30 226 25% DSE;DSCI
precos (M=30.09.2023; VC=15.08.2023)
Ind26. N2 de conteudos tematicos
i DSPP;
produzidos
. . DSC; DSE;
(GlobalAgrimar; PARCA; Desperdicio 51 5 70 25% DSAERI:
Alimentar; Regime Escolar; DSCl ’
Observatério de pregos)
Ind27. N2 de conteudos regulares
. DSPP;DSC
produzidos
N oo 87 10 100 25% DSAERI;
(+FLASH; Intervengdes Publicas; SIMA;
DSCI;DSE

Revista Cultivar; Newsletter CNCDA)

Taxa de
Resultado N
Realizagao
56 173%
201 139%
93 155%
97 100%

Taxa de Realizagao do OP7

PESO: 10%

Classificagdo

Superou

Superou

Superou

Atingiu

142%

Ind/UO

Ind24

Ind25

Ind26

Ind27

Tol. - Tolerancia
VC - Valor Critico

DSPP

11

DSC

32

17

10

GPP)

DSJC | DSRHDO = DSE

UO - Unidade Organica responsavel pela

concretizagdo da meta do indicador de desempenho

DSAERI

31

13

GABINETE DE PLANEAMENTO,
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DSPOAG

DSCl

34

17

3UO’s

56

201

93

97




4.4 | ANALISE DOS RESULTADOS E DESVIOS | QUAR_2023 (continuagéo)

OP8. Assegurar a boa gestado dos trabalhadores do GPP no ambito da conciliagdao da vida profissional com a vida pessoal e familiar, da

seguranca e da saude no trabalho

Indicadores

Ind28. N.2 de agGes realizadas no ambito da
preparacdo para a certificagdo do programa
de conciliagdo da vida profissional, pessoal
e familiar no GPP - NP 4552:2016

Ind29. N2 de iniciativas realizadas no
ambito da promogao da saude e bem-estar
dos trabalhadores

Ind30. N2 de dias para a realizagdo do
relatério do Diagndstico do Clima
Organizacional (M=23.11.2023;
VC=15.11.2023)

Meta
2023

20

326

Tol.

30

\'[e

25

257

Peso

30%

30%

40%

uo

DSRHDO

DSRHDO

DSRHDO

Taxa de
Resultado N
Realizagdo
1 100%
24 100%
326 100%

Taxa de Realizagao do OP8

OP9. Assegurar niveis de qualidade dos servigos prestados pelo GPP aos GMG, bem como as restantes partes interessadas

Indicadores

Ind31. indice de satisfacdo médio global
dos GMG (escalade 1a5)

Ind32. indice de satisfacdo médio global
dos trabalhadores (escalade 1 a5)

Ind33. indice de satisfacdo médio global
dos utilizadores externo (escala de 1a5)

Meta
2023

3,5

3,5

3,5

Tol.

0,5

0,5

0,5

vC

5,0

5,0

5,0

Peso

35%

35%

30%

uo

Todas

Todas

Todas

Taxa de
Resultado N
Realizagdo
4,69 100%
4,54 115%
3,21 100%

Taxa de Realizagao do OP9

PESO: 25%

Classificagao

Atingiu

Atingiu

Atingiu

100%

PESO: 65%

Classificagao

Atingiu

Superou

Atingiu

113%

GPP)

Ind/UO

GABINETE DE PLANEAMENTO,
POLITICAS E ADMINISTRAGAO GERAL

DSC | DSE | DSIC | DSRHDO | DSPP | DSAERI A DSPOAG & DSCI | 3 UO’s
Ind28 | -- = = 1 = = = = 1
Ind29 | - = = 24 = = = = 24
Ind30 | -- = = 326d = = = = 326d

Ind/UO | s | pse | DSIC | DSRHDO | DSPP | DSAERI | DSPOAG | DSCI | 5UO's

Ind27 | v v v v v v v v 4,69
Ind28 | v v v v v v v v 4,54
Ind29 | v v v v v v v v 3,21

Tol. - Tolerancia

VC - Valor Critico

UO - Unidade Organica responsavel pela
concretizagdo da meta do indicador de desempenho
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4.5 | GRAU DE CONCRETIZACAO GLOBAL | QUAR_2023

Objetivos Estratégicos Objetivos Operacionais Objetivos Operacionais Indicadores de Desempenho
0% 100% 0% 100%
OE_1 111% OPLR
oP2 B » N3o atingidos = N&o atingidos
OE_2 114% N o
— ° = Atingidos n Atingidos

oP3 = Superados

QE_3 117% = Superados
0P4
oP5

Parametros de Avaliagao

OP6_R
111,74% 113,61% 112,62% oP7
100%
0P8 R
Grau de Execugdo Global do
0%

OPS_R QUAR_2023 7
Eficdcia Eficiéncia Qualidade o
(Pond: 30%)  (Pond: 30%) (Pond: 40%) 12,65%

142% 0% 100%

Indicadores de Desempenho

179% 173%

113%

Execugdo global
do QUAR_2023

12 3 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33




5 | EXECUGAO GLOBAL DO PLANO DE ATIVIDADES 2023 DO GPP

A execucdo global do plano de atividades do GPP (v2) foi obtida de acordo com a metodologia definida em sede
de planeamento, operacionalizada pelo apuramento do grau de concretizagdo de cerca de 97 objetivos

operacionais.

O detalhe do grau de realizagdo dos objetivos e indicadores definidos pelas Unidades Organicas do GPP é
apresentado no Anexo I, com a indicagdo clara dos indicadores submetidos a revisao, respetivos resultados e

justificacdo de desvios.

No final do ciclo de gestdo, o Plano de Aividades de 2023 revelou um grau de concretizacdo global médio de

133,28%, onde 66% dos objetivos foram superados, 27% atingidos e 10% nao atingidos.

14 14 14
13 13
12
11
9 9 9
8 8 8
7
6 6 6
5
a

3 3 3 3 3

I ’ 1 1 1 1
0 . E 0 [] ik 0l

. [ | [ | | [ |

DSE DSIC

DSAERI DSRHDO DSC DsCI DSPOAG DSPP

M Planeados W Ndo Atingidos W Atingidos W Superados
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m Ndo atingidos
m Atingidos

= Superados

0% 100%
Grau de Execucdo Global
do PA_2023 A
33,28%

® 133%

Execugdo global
do PA_2023




6 | SINTESE DA ATIVIDADE DESENVOLVIDA

GPP GABINETE DE PLANEAMENTO,
I POLITICAS E ADMINISTRAGAO GERAL

A execucdo global da atividade desenvolvida pelo GPP no cumprimento da sua missdo e estratégia definida no QUAR_2023, encontra-se detalhada no Anexo Il, que apresenta a sistematizacdo dos objetivos e

indicadores associados aos projetos e atividades planeados por cada unidade organica. Este ponto tem inicio com o destaque de algumas das atividades preconizadas pelo GPP durante o ciclo de gestdo de 2023, a

gue se segue uma sintese da atividade realizada ndo prevista.

6.1 | DESTAQUES DA ATIVIDADE DO GPP

Inflagéio e setor agricola na conjuntura atual / 30 janeiro
Na reflexao sobre esta tematica, e a convite da AGROS - Unido de Cooperativas de Produtores de Leite,

o GPP publicou o artigo “Inflagdo e setor agricola na conjuntura atual”, publicado na Revista AGROS

(pag.28);

PEPAC - Regulamentagéo Nacional | 28 fevereiro

Publicagdo, no website do GPP, da regulamentacdo que estabelece os regimes de aplicacdo dos apoios
com abertura prevista em 2023 e respetivas normas para o PEPAC no Continente, assim como as regras
nacionais para os Programas setoriais;

Estratégia de comunicagéo do PEPAC | 10 margo

O GPP disponibilizou uma area especifica no seu website com a informagdo disponivel, nomeadamente
da regulamentagdo, das medidas de apoio e das candidaturas e procedimentos abertos. Enquanto
Autoridade de Gestdo Nacional (AGN) do PEPAC, realizou a 10 de margo a primeira reunido do Comité
de Acompanhamento Nacional (CAN), com a participagdo dos representantes de todos os organismos e
entidades designadas;

Reunido Plendria da PARCA | 22 margo

Realizou-se no dia 22 de margo de 2023 uma reunido plenaria da Plataforma de Acompanhamento das
RelagGes na Cadeia Agroalimentar (PARCA), com a participa¢do do Ministro da Economia e do Mar e da
Ministra da Agricultura e da Alimentacédo, tendo os trabalhos incidido sobre a conjuntura inflacionista no
setor agroalimentar. A reunido teve como principal objetivo aprofundar o didlogo entre os varios
intervenientes da PARCA para delinear solugdes que respondam, em particular, ao aumento do prego

dos bens alimentares.

Sessdio de apresentagéo e debate da edigéo n.2 27 da CULTIVAR — “Custos de contexto”/23 margo

A apresentacdo e debate sobre o tema “Custos de contexto”, decorreu no Saldo do Marqués do
Ministério da Agricultura e da Alimentagdo, em Lisboa, com transmissdo em direto no canal YouTube do
GPP. Com este debate, o GPP procurou contribuir para aprofundar a analise sobre os fatores associados
aos custos de contexto na atividade agricola, desenvolvida por um conjunto de especialistas e
interlocutores na edigdo da publicagdo CULTIVAR,;

Reunido Plendria da PARCA | 18 abril

Realizou-se no dia 18 de abril de 2023 uma reunido plenaria da Plataforma de Acompanhamento das
Relagbes na Cadeia Agroalimentar (PARCA), com a participagdo da Ministra da Agricultura e da
Alimentagdo, Maria do Céu Antunes, do Ministro da Economia e do Mar, Antdnio Costa Silva, e dos
Secretdrios de Estado da Agricultura, Gongalo Rodrigues, e do Turismo, Comércio e Servigos, Nuno
Fazenda. Os trabalhos tiveram como objetivo efetuar um ponto de situagdo sobre o Pacto para a
Estabilizagdo e Redugcdo de Pregos de Bens Alimentares, tendo a data da sessdo coincidido com a
entrada em vigor da medida que isenta de IVA um cabaz de alimentos considerados essenciais;

Ovibeja 2023 | 27 abril — 1 maio

Com o objetivo de proporcionar a reflexdo conjunta, a Ovibeja promoveu um conjunto diversificado de
painéis de debate, contando com a participagdo das entidades do Ministério da Agricultura e da
Alimentagdo. O GPP participou na conferéncia “Marcas e Inovacdo Agropecuaria. Didlogos
Sustentaveis”, com o tema “Projetar o futuro com estratégias e comunicacdo diferenciadoras que criam
valor sustentdvel” e no painel “Comunicar Mecanizacdo/Agricultura de Precisdo”, no dia 27 de abril;
Participou também no dia 28 de abril com intervencdes sobre a Estratégia Farm to Fork no painel
referente a Producdo de Carne e no coléquio Nacional do Pastoreio Extensivo;



https://www.agros.pt/wp-content/uploads/2022/12/revista-agros-n50.pdf
https://www.gpp.pt/index.php/noticias/pepac-disponivel-a-regulamentacao-sobre-os-regimes-de-aplicacao-dos-apoios-e-normas-nacionais
https://www.gpp.pt/index.php/parca/parca
https://www.gpp.pt/index.php/noticias/gpp-promove-sessao-de-debate-sobre-estruturas-agrarias-a-27-de-setembro
https://www.gpp.pt/index.php/parca/parca
https://www.ovibeja.pt/files/20230411180617536.pdf
https://www.ovibeja.pt/files/202304191843407494.pdf
https://www.ovibeja.pt/files/202304191153512263.pdf
https://www.ovibeja.pt/files/202304131920248588.pdf
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Feira Nacional de Agricultura 2023| 3 — 11 junho

Com o objetivo de proporcionar a reflexdo sobre os atuais desafios do setor agricola, o programa da
FNA integrou um conjunto diversificado de semindrios e debates no ambito do ciclo de “Conversas de
Agricultura”, em que o GPP participou : “Novas Regras de comercializacdo de ovos; O primeiro ano de
aplicacdo dos regimes ecolégicos nos diferentes Estados-Membros; “As claras: o futuro da Agricultura e
a _Nova PAC”; “Conferéncia Global de Avicultura”; “A aplicacdo dos Planos estratégicos da Politica
Agricola _ Comum_ em Portugal e na Europa”; "Agroecologia: Reconhecimento Institucional em
Portugal" e “Pacto Ecoldgico Europeu e seu impacto na agricultura nacional”;

Dia Internacional dos Arquivos | 9 junho

No ambito desta efeméride, o GPP participou no encontro «Os desafios da “década digital” para a
Gestdo da Informagcdo e Conhecimento», promovido pela Rede para a Gestdo da Informagdo e
Conhecimento (GIC) das Secretarias-Gerais. O evento realizou-se em Lisboa com objetivo de partilhar e
debater experiéncias inovadoras de gestdo e preservacdo da informagdo arquivistica em diferentes
areas governativas;

Agroglobal 2023 | 5 - 7 setembro

A Agroglobal promoveu um conjunto diversificado de conferéncias, congressos, coldquios e semindrios,
abrangendo temas nomeadamente ao nivel da fileira agropecuaria, floresta, transicdo energética,
olivicultura, produgdo de cereais, sustentabilidade e biotecnologia, onde se inclui a participagdo do GPP
no painel “O Pacto Ecoldgico Europeu e os desafios da Agricultura”;

Observatério de Pregos | 13 setembro

Disponibilizacdo da plataforma do Observatdrio de Precos Agroalimentar desenvolvida pelo GPP, com o
objetivo de promover a transparéncia da cadeia de valor agroalimentar através da monitorizagdo dos
precos e margens ao longo de todo o circuito de comercializagdo. Para além da informagao sobre os
precos dos produtos alimentares representativos, o portal disponibiliza informagdo sobre a estrutura
das fileiras, nomeadamente ao nivel da analise dos mecanismos de formagdao de pregos ao longo da
cadeia de valor, com base em metodologia especifica;

GPP GABINETE DE PLANEAMENTO,
I POLITICAS E ADMINISTRAGAO GERAL

Assinatura da Carta Portuguesa para a Diversidade / 25 setembro

O GPP assinou a Carta Portuguesa para a Diversidade, promovida pela APPDI - Associagdo Portuguesa
para a Diversidade e Inclusdo, juntando-se, assim, a mais de 400 organiza¢des dos mais diversos setores
de atividade que ja formalizaram o seu compromisso com esta caminhada rumo a uma sociedade mais
plural e inclusiva;

Apresentagéo e debate da edigéo n.228 da publicacdo CULTIVAR - “Estruturas agrdrias”/ 27 setembro

A apresentacdo e debate sobre o tema “Estruturas agrarias”, decorreu nas instalagées do GPP, com
transmissdo em direto no canal Youtube do GPP. Tendo por base a andlise desenvolvida sobre os fatores
que condicionam a evolugdo das estruturas agrarias e o impacto nas dimensdes — econdmica, ambiental
e social, esta iniciativa teve por objetivo contribuir para um aprofundamento da reflexdo sobre a
definicdo das estratégias e instrumentos que atuam sobre o territério e a agricultura portuguesa. A
sessdao integrou uma breve apresentacdo de enquadramento ao tema e um painel de reflexdo com
reconhecidos peritos na drea da politica agricola, seguida de debate com os participantes;

Sessdo de langamento do Questiondrio sobre Utilizagéo de Pldsticos na Agricultura / 20 novembro

O Ministério da Agricultura e da Alimentagdo e o Ministério do Ambiente e da Ag¢do Climatica, em
conjunto com os representantes setoriais da cadeia de valor dos plasticos de uso agricola, concluiram da
necessidade de estabelecer a situagdo de referéncia das praticas atuais, por forma a poder futuramente
encontrar alternativas de gestdo que reduzam o impacte ambiental dos residuos produzidos e o custo
no agricultor. Para esse fim, ocorreu a sessdo de langamento do Questionario sobre Utilizagdo de
Plasticos na Agricultura destinado a recolha de dados ndo disponiveis nas estatisticas nacionais, sobre
tipos de plasticos utilizados em exploragGes agricolas e praticas de gestao dos residuos gerados;

Sessdes de Esclarecimento sobre Questiondrio sobre Utilizagéio de Pldsticos na Agricultura / 5, 7, 12,
14, 19, 21 e 28 de dezembro



https://www.cnema.pt/wp-content/uploads/2023/05/FNA-23-PROGRAMA-CONVERSAS-DE-AGRICULTURA.pdf
https://www.cap.pt/iniciativas/evento/aplicacao-dos-regimes-ecologicos-nos-diferentes-estados-membros
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=EEp1PdpAhkWfOCP5a2YEo5WYfIjFxN9JrU3QgHxnwX9UQ0hGRThVTEMwMzE4Qk9VTzM3RDdCTkUzUi4u
https://aviculturaglobal.pt/conferencia/
https://www.cap.pt/iniciativas/evento/planos-estrategicos-da-pac-em-portugal-e-na-europa
https://cna.pt/news/show/607.html
https://www.confagri.pt/content/uploads/2023/05/Conferencia_Pacto_Ecologico_Europeu_FNA2023_Programa.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=k25KMIFN9-c
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6.2 I ATIVIDADE REALIZADA - GT CONSELHO COORDENADOR DA AVALIAGAO DE SERVIGOS

Quanto ao plano de agdo 2020-2022, verificou-se no 12 semestre de 2023, a aprovacdo e disponibilizagdo da documentagdo (1 Guia de Orientag¢des

CC S mﬁgﬁ&dﬂr Técnicas e 6 Especificagdes Técnicas) produzida pela Dire¢do de Servicos de Recursos Humanos e Desenvolvimento Organizacional (DSRHDO), no
da Avaliagdo de Servics ambito da linha de agdo L2 - Casa Comum, Orientagdo Comum, a aprovacao do entregavel relativo a L12- e-Cooperativa de gestdo e a continuidade

da apreciagdo e pronuncia relativamente ao documento revisto pela L4 - Entre Pares.

Com base na analise do Relatério de Avaliagdo do Plano de Agdo de 2020-2022 e de modo a dar continuidade a atividade do Grupo de Trabalho criado no ambito da Rede Interministerial para a
Moderniza¢gdo Administrativa (RIMA), mantido em atividade nos termos do art2 282 n.2 4 da lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro e cuja missdo é a de operacionalizar tecnicamente as atividades
que suportam o CCAS, foi definido o Plano de Agdo para o periodo de 2023-2025, sob o patrocinio da Senhora Secretaria de Estado da Administragdo Publica, com vista a assegurar as atividades
relativas a coordenacgdo da implementagdo dos instrumentos de gestdo e avaliagdo dos servicos em cada ciclo avaliativo, no ambito do Subsistema de Avaliacdo do Desempenho dos Servigos da

Administragdo Publica (SIADAP 1).

Na prossecugdo das competéncias enquanto entidade coordenadora de servigos e no enquadramento no plano de agao 2023-2025, o GPP continua a participar nos trabalhos desenvolvidos em
sede de Grupo de Trabalho do Conselho Coordenador da Avaliagido de Servigos (GT CCAS), nomeadamente nas reunides de 22.06.2023 e 17.11.2023, onde participou na apreciagdo e concordancia

do “Plano de Agdo do GT-CCAS para o corrente biénio”, na discussao e aprovac¢do da composicdo das equipas das diferentes linhas de acdo e na discussdo quanto a “Orientagdo técnica para 2024 —

~

Transversalidade dos instrumentos de gestdo”, destacando-se:
v A participac3o no inicio dos trabalhos exploratdrios para operacionalizacdo do Diploma SIADAP revisto;

v" A manutencdo enquanto entidade gestora da linha de a¢do “L2B — Casa Comum, Orientagdio Comum - Revisdo do Guia de Orientagdes Técnicas e Especificagbes Técnicas”, desenvolvendo

trabalhos com a respetiva equipa de projeto: DGAEP; GEE; SGPCM;
v A participac3o na equipa de projeto da linha de a¢3o “L3 - Entre Pares”, juntamente com: SGAmbiente, SGMNE, SGMD; SGEEC, GEE;
v’ A participac3o na equipa de projeto da linha de agdo “L7 - e-Cooperativa de gestdo”, juntamente com: DGAEP, DGPJ.

A dinamica colaborativa do GT CCAS, onde se incluem servicos coordenadores do SIADAP1, tem possibilitado consolidar conceitos, bem como melhorar e inovar as diferentes matérias relacionadas

com o planeamento, a estratégia e a avaliagdo, com vista a alcancar uma maior capacidade adaptativa transversal e uma homogeneidade na atuacdo dos diferentes servigos e organismos, em cada

uma das dreas governativas. Alguma da documentacgdo produzida pelo GTCCAS pode ser consultada na pagina eletrénica do GPP.



https://www.gpp.pt/index.php/orientacoes-tecnicas/siadap-1-documentos-de-apoio-ao-ciclo-de-gestao
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6.3 I ATIVIDADE REALIZADA NAO PREVISTA - RESULTADOS QUAR ACIMA DO PLANEADO - TR > 125%

OP2: Produzir andlises pareceres e relatérios sobre os sectores e articulagdo com as politicas publicas

Ind5 N2 de estudos, pareceres, relatérios e notas de analise técnica sobre os sectores, bem como propostas de politicas publicas TR=139%

No ambito das competéncias das unidades organicas envolvidas, a taxa de realiza¢do alcangada decorreu de diversas situagdes como:

SolicitagOes acrescidas no quadro de medidas excecionais para combate aos efeitos econdmicos negativos da seca e da guerra na Ucrania;

Notas de apoio GMG acrescidas pelo volume de trabalho exigido na analise da situagdo de mercado e dos efeitos da guerra e da seca, e preparacao de nova EN para Regime Escolar;
Esclarecimentos OP e DRAP, GT.OP.IFAP, que foram acrescidos de solicita¢cdes frequentes pela nova gestdao PEPAC destes regimes, pela DGADR;

Volume acrescido de solicitagdes no ambito de Acordos interprofissionais e extensao, por parte da AIFO, solicitados pelo GabMAA,;

Trabalho adicional de discussdo para implementagdo do Observatério de Precos da Cadeia de Valor Agroalimentar, inflagdo de produtos agroalimentares e relatérios da Comissdao de
Acompanhamento do Pacto de estabilizagdo de precos;

Ano bastante exigente superando as expetativas iniciais relativamente ao n2 de tépicos de Intervengdo/Notas/Pareceres, como resultado da analise e da coordenacgdo, para envio a Tutela e
DGAE para o CM Agricultura e Pescas da UE e Nota de Briefing para divulgacédo da posicdo politica as Embaixadas;

Volume acrescido pelas solicitagdes relativas a situagdo setorial no quadro da guerra e seca, necessarias a avaliagdo de medidas excecionais de apoio, discussdao em GT CONS da Diretiva que
altera rotulagem mel, categorias sumos de frutas, doces e geleias e leite;

Expetativas foram superadas quanto a coordenacgdo e ao assegurar da posi¢cdo nacional nos temas em discussdo nas instancias preparatorias do Conselho (Comité Especial de Agricultura e
COREPER), e aos eurodeputados portugueses nas varias Comissdes do Parlamento Europeu as posi¢cdes do MAA;

Expetativas superadas no que diz respeito ao n2 de Pareceres/Notas/Estudos/Posi¢Bes, resultantes da coordenacdo e definicdo de interesse setorial e Notas de apoio as CIAE’s;
Expetativas superadas relativamente ao n? de contributos/anélises efetuados para a Tutela e MNE;

N2 de pedidos superou o estimado, nomeadamente no ambito das ONU, quer FAO, quer iniciativas Sistemas Alimentares.
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6.3 | ATIVIDADE REALIZADA NAO PREVISTA - RESULTADOS QUAR ACIMA DO PLANEADO - TR > 125% (continuagéo)

OP2: Produzir andlises pareceres e relatdrios sobre os sectores e articulagdo com as politicas publicas (continuagdo)

Ind6 N2 de instrumentos de monitorizagdo e avaliagdo TR=132%
No ambito das competéncias das unidades organicas envolvidas, a taxa de realizagdo alcangada resultou de diversas situagdes como:

N2 de documentos de monitorizagdo (FEADER, PT2020) * Portal Mais Transparéncia;

- Volume acrescido do n2 de Relatorios de Progresso de implementagdo da ENCDA e PACDA, pela necessidade de avaliagdo do anterior quadro de planeamento da ENCDA, auscultagdo de parceiros
e grupo de peritos e elaboragdo de relatdrio para aprecia¢do superior;

Ind7 N2 de documentos/ estudos com vista 0 acompanhamento da evolugdo dos precos ao longo da cadeia de valor - Observatério de pregos, PARCA TR=125%

A atividade acrescida resultou da apresentacdo da evolugdo de precos produgdo e consumo, pelo observatério de precos da cadeia de valor agroalimentar em eventos da rede PAC da UE, e na CE

OP5: Garantir a oferta centralizada e transversal de bens e servicos, o apoio técnico especializado, e a Formacgéao Profissional em matérias transversais, para a area governativa da Agricultura e
Alimentacdo

Ind18 Percentagem de servicos MAA que participam nas a¢des de formagdo promovidas pelo GPP TR=125%

Todos os organismos estiveram presentes em agdes GPP, em particular no SIADAP 1, em que cada organismo nomeou 1, ou mais, representantes

OP6: Assegurar a melhoria do Sistema de Controlo Interno do GPP
Ind20 Prazo Médio de Pagamentos a Fornecedores (PMP) (incremento negativo) TR=179%

O prazo médio de pagamento foi superado, em virtude da eficiente gestdo de tesouraria e de conferéncia e validagao de faturas
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6.3 | ATIVIDADE REALIZADA NAO PREVISTA - RESULTADOS QUAR ACIMA DO PLANEADO - TR > 125% (continuagéo)

OP7: Melhorar a comunicagao sectorial e institucional junto dos parceiros

Ind24 N2 de iniciativas/eventos publicos com participagdo institucional TR=173%

No ambito das competéncias das unidades organicas envolvidas, a taxa de realiza¢do alcangada decorreu de diversas situagdes como:

- Acréscimo de solicitagdes de intervencdo, por motivos PEPAC, situagdo mercado cereais e outros produtos, observatério de mercados e inflagdo, em eventos diversos de organizagdes do setor
nacional, Comissao Europeia, OCDE, tendo a DSC assumido todas as solicita¢cdes a que foi convidada ou indicada pela DIR GPP para assegurar a intervengao GPP.

Ind26 N2 de conteldos tematicos produzidos (Nomeadamente, GlobalAgrimar; PARCA; Desperdicio Alimentar; PEPAC; Regime Escolar;

= o,
Observatério de pregos) TR=155%

No dmbito das competéncias das unidades organicas envolvidas, a taxa de realiza¢cdo alcangada decorreu da superagdo em diferentes ambitos como:

- No ambito do Regime foi realizada a atualizagdo de fundo dos contetidos pela publicagdo de nova legislagdo e aprovagao da EN para o periodo 2023-2029;
- Comunicagdes de temas diversos + PEPAC + Observatério de pregos;

- Atualizagbes de dados e relatdrios divulgados por cada periodo de 4 semanas - Atualizagdo observatdrio de precos;

- Atualizagdo de todos os elementos das reunides realizadas desde 2020 sobre cadeia alimentar;

- Outputs do GlobalAgrimar;

- Monitorizagdo da Estratégia de Seguranga Alimentar e Nutricional — Portugal.
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6.4 | ATIVIDADE REALIZADA - ANALISE COMPARADA DE SERVICOS = SIADAP 1 = CICLO DE GESTAO 2022

No ambito do SIADAP 1, conforme previsto nos n.2 2 do art.2 8.2 e no n2 3 do art.2 17.2, ambos da Lei n2 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redagdo atual, o GPP enquanto servi¢o que exerce
atribuicées em matéria de planeamento, estratégia e avaliacdo, apresenta a analise comparada relativa ao ciclo de gestdo de 2022, com vista a assegurar a coeréncia, coordenagdo e

acompanhamento do ciclo de gestdo dos servigos, da sua articulacgdo com o SIADAP e com os objetivos da respetiva drea de governativa.

De acordo com a sua competéncia organizacional, a Dire¢do de Servigos de Recursos Humanos e Desenvolvimento Organizacional (DSRHDO) elaborou uma siimula e o detalhe no Anexo lll, da
analise comparada do desempenho em 2022, como finalizacdo do processo anual de planeamento, acompanhamento e autoavaliagcdo dos instrumentos de gestdao dos servicos e organismos da
respetiva area governativa, com vista a apresentar de forma sistematizada, diferentes perspetivas da andlise efetuada aos resultados finais da avaliacdo de desempenho, reportados a 2022, no

ambito da aplicagao do SIADAP 1.

Durante o ciclo de gestdo em apreco, o GPP coordenou o processo de elaboragdo dos instrumentos de gestdo dos servigos integrados na Area de Acdo Governativa da Agricultura e Alimentagdo, no

ambito do XXIIl Governo Constitucional, associados as seguintes fases:

1. Fase de planeamento:

- divulgacdo de comunicagdes e realizagdo de reunides de trabalho, relativas a orientagdes técnicas/esclarecimentos, como apoio prévio a elaboragdo dos instrumentos de gestéo;

- realizacdo da validagdo técnica e andlise critica das propostas de Plano de Atividades (PA) e de Quadro de Avaliagdo e Responsabilizacdo (QUAR) e posterior submissao a(s) tutela(s);
2. Fase de acompanhamento: assegurando a validagdo técnica e andlise critica das propostas de revisdo dos instrumentos de gestdo aprovados, e posterior submissao a(s) tutela(s);

3. Fase de autoavaliagdo: garantindo a validagdo técnica e analise critica dos Relatdrios de Atividades e Autoavaliacdo (RAA) e posterior submissdo a(s) tutela(s).

O resumo resulta da informacdo de avaliagdo de desempenho quantitativa e qualitativa recolhida a partir das evidéncias apresentadas no total de 16 Relatdrios de Atividades e Autoavaliagao (RAA)
rececionados e validados tecnicamente por este Gabinete, que passou a dispor de resultados para apreciacdo comparativa e reflexdo quanto ao desempenho dos servicos, cuja metodologia adotada
teve como referéncia a Lei.2 66-B/2007, de 28 Dezembro, na sua redacdo atual e as orienta¢des técnicas do CCAS — Conselho Coordenador da Avaliagdo dos Servicos e da Direcdo-Geral da

Administracdo e do Emprego Publico.
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6.4 | ATIVIDADE REALIZADA - ANALISE COMPARADA DE SERVIGOS | CICLO DE GESTAO 2022 = SUMARIO EXECUTIVO

| I:I I:I Eficacia 122%

. . - Rl 2 aon U Eficiéncia 117%

Submetidos a validagao técnica e analise critica pelo GPP — — ;
Média realizacao

. Qualidade 122%
parametros
11 Revisoes isd
15 QUAR 15 PA 11 Revisoes
QUAR PA Q Objetivos estratégicos a
2022 Objetivos operacionais 9
XXIll Governo Nimero .
o Oficialmente homologado pela(s) Tutela(s)* médio fidicacoes 19
Constitucional
is® 12 Revisdes 3
16 QUAR 16 PA 12 Revisdes ® Superados 73%
QUAR PA Atingidos 27%
Do total de
objetivos N3o Atingidos 0%
[ 16 Relatoérios Atividades Autoavaliagdo }
® Superados 62%
Atingidos 35%
. L. . . D |
59 objetivos estratégicos 145 objetivos operacionais 300 indicadores d:::;::admes N3o Atingidos 2%
Média indicadores desvio 2 25% 41%
(*) incluindo o GPP
ﬁm Recursos Humanos 81%
MEDIA Utilizacao
Todos os servigos concretizaram com sucesso a execucdo do QUAR_2022, em que sete VIEDIA Recursos Financeiros  70%

registaram taxas de realizagdo = 125%, alcancadas nomeadamente pela DGRM
(TR=143,62%), pela AGPDR2020 (TR=142,7%), pela AGMAR2020 (TR=133,78%), pelo IFAP,IP

(TR=133%), pelo GPP (TR=129,56%), pelo INIAV,IP (TR=126,78%) e pela DRAP_ALG AP o 12
(TR 125?) Execucdo global
= o).

MEDIA PA 110%
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6.4 | ATIVIDADE REALIZADA - ANALISE COMPARADA DE SERVICOS | CICLO DE GESTAO 2022 = SUMARIO EXECUTIVO (continuagdo)

L) OE2027

ORGAMENTO DO ESTADO

XX GOVERNO CONSTITUCIONAL

Em 2022, os servigos inscreveram 52 objetivos operacionais no ambito do art. 222 LOE 2022 — Objetivos comuns de gestdo dos servigos publicos, com maior incidéncia na alinea a) com 24
objetivos (46%), seguido da alinea b) com 15 objetivos (29%) e da alinea c) com 13 objetivos (25%). Aqueles objetivos foram medidos através de um total de 100 indicadores, com uma distribuicdo

de 56% relativa a alinea a), de 23% relativa a alinea b) e de 21% relativa a alinea c).

Pela andlise global conclui-se que, o peso atribuido aos objetivos operacionais relativos ao art. 222 na avaliagdo final do QUAR_2022, foi em média de 21% quanto aos objetivos respeitantes a
alinea a), de 12% de objetivos associados a alinea b) e de 24% associados a alinea c). A maior incidéncia de peso em objetivos respeitantes a alinea c) deveu-se ao cumprimento do ponto 2 do
referido artigo, “ ... devendo o respetivo servigo garantir que o conjunto dos mesmos tem um peso relativo no QUAR igual ou superior a 50 %, do qual pelo menos metade corresponde a alinea c)

do numero anterior...”.

Quanto a alinea a), a inscricdo em QUAR verificou-se maioritariamente em indicadores associados a promogao da utilizagdo de regimes de prestacdo de trabalho e modalidades de horario que
facilitam a conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal, onde se inclui o teletrabalho e a jornada continua, bem como associados a promogao de segurancga e salde no trabalho (SST), onde se
inclui as consultas de medicina do trabalho, assim como iniciativas no ambito da atividade fisica e bem-estar no local de trabalho com impacto na reducdo de stress laboral. Acresce as iniciativas
ligadas a participacdo dos trabalhadores na gestdo dos servigos, decorrente de sugestGes recolhidas em inquéritos de satisfacdo interna e ainda a criagdo de protocolos com empresas ou
organizagOes para que os trabalhadores beneficiem de condigdes mais favoraveis.

Relativamente a alinea b), verificou-se a manutengdo de indicadores no dmbito do Portal Unico de Atendimento das DRAP e ainda indicadores relativos a iniciativas de simplificagdo e
modernizagdo administrativa, mesmo que nao inscritas no programa SIMPLEX, como desmaterializagdo de processos, sistema de gestdo documental e otimizagdo com recurso a Inteligéncia
Artificial.

Por ultimo os indicadores associados a alinea c) referiam-se a avaliacdo da satisfacdo de clientes e parceiros quanto aos produtos/servicos prestados pelos servigcos, onde se inclui a qualidade do

servico de atendimento, com vista a assegurar uma adequada resposta a reclamacgées e a disponibilizar um atendimento personalizado.
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7 | MEDIDAS TOMADAS PARA UM REFORCO POSITIVO DO DESEMPENHO

No decorrer do ciclo de gestao de 2023, verificou-se o desenvolvimento de iniciativas que contribuiram para o reforco positivo do desempenho do GPP, de modo a alcangar um melhor grau de eficdcia,

eficiéncia e qualidade, conforme exemplos apresentados de seguida :

v

v

Manutengdo das medidas de modernizagdo no ambito das TIC (capitulo 15);

Iniciativas no ambito da conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar, da Responsabilidade Social (RS) e da Satde no Trabalho;
Iniciativas no ambito da Politica de Sustentabilidade do GPP;

Aplicagdo de inquéritos de satisfacdo as partes interessadas na atividade do GPP no ambito do SIADAP1;

Realizagdo do inquérito para afericdao do Diagndstico do Clima Organizacional;

Concretizagao do plano de formagdo anual promovido pelo GPP para a respetiva area governativa;

Iniciativas no ambito das orientagBes técnicas em matéria de arquitetura de seguranca das redes/sistemas de informac&o relativos a dados pessoais, destacando-se o plano de prevencdo de

riscos de gestdo das agdes preventivas e das medidas de melhoria para a ciberseguranca;

Continuagdo da melhoria do sistema de controlo interno do GPP, através do incremento de processos/instrugdes de trabalho e de manuais/guides praticos disponiveis na pagina intranet;

(...)




G PP GABINETE DE PLANEAMENTO,
POLITICAS E ADMINISTRAGAO GERAL

8 | RECURSOS HUMANOS E FINANCEIROS

Pt . ' 25

= 1,7% Direcdo Superior

190 .
‘ * i ' 2023 14,0% Diregdo Intermédia
181 50,8% Técnico Superior
0, * .
2023 M & 76 A) 0 178 = 3,4% ESTI

20,1% Assistente Técnico

3,4% TSTI
‘ \ ‘ Utilizagdo de RH* 6' ' ‘ ' %0 » 0% Coord. Técnico

4,7% Assist. Operacional

Pt

* Para além dos 169 efetivos a exercer fungdes no GPP, o valor inclui os
10 trabalhadores (AT e AO) que prestam apoio ao Gabinetes dos
Membros do Governo, conforme previsto no mapa de pessoal de 2023.

. , . o Execugdo Taxa de
Recursos Financeiros 2023 Dot. Inicial Dot. Corrigida .
31.12.2023 Execugao

Orgamento Funcionamento (OF) 20238 398€ 12 432 349€ 10107 353€ 2324 996€ 81%
Despesas ¢/ Pessoal 7838329¢€ 7 838329€ 7277 479€ 560 850€ 93%
Aquisi¢des de Bens e Servigos 2770453 € 2 348452¢€ 2018954€ 329 498€ 86%
Outras despesas correntes 8219006 € 834 958€ 750 329€ 84 629€ 90%
Despesas de Capital 1410610€ 1410610€ 60591€ 1350019€ 4%

10,9M€

Orgamento Investimento (Ol) 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0% 0% — 10, 1ME 81% Execucio

Despesas ¢/ Pessoal Financeira
Aquisi¢des de Bens e Servigos 10,0ME

Outras despesas correntes 2021 2022 2023
Despesas de Capital
Outros valores (OV) 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0% 0%

Total (OF+01+0V) 20 238 398€ 12 432 349¢€ 10107353€ [ 2324 996€

Dotagdo corrigida
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9 | SATISFAGCAO EXTERNA E INTERNA

A auscultagdo dos utilizadores externos e dos trabalhadores de uma organizagao, sdo exercicios fundamentais para o processo de melhoria continua da mesma. A afericao das necessidades e expetativas,
atuais e futuras, dos principais atores que intervém nos servicos prestados pelo GPP, assentam no principio de gestdo de qualidade, proporcionando oportunidades de aprendizagem e partilha,

fortalecendo a confianga, reduzindo o risco de conflitos e tomada de decisGes informadas e estimulando a criagdo de valor partilhado, de forma duradoura e sustentavel.

Neste sentido e de acordo com o estipulado no n.2 2 do artigo 15.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redacdo atual a apreciagdo dos servicos prestados através da auscultacdo dos
utilizadores trata-se de um exercicio periddico desejdvel e ndo apenas de uma mera obrigacdo legal, sobretudo quando, numa ética de modernizagdao dos servigos publicos, os resultados apurados

funcionam como um input a reengenharia e melhoria continua dos processos de prestagdo de servicos.

Anualmente, o GPP operacionaliza diferentes exercicios de auscultagdo, quer ao nivel de satisfacdo das entidades externas com os servigos prestados pelo GPP, quer junto dos seus trabalhadores para

avaliar a sua satisfagdo com o GPP.

9.1 | SATISFACAO DOS GABINETES MINISTERIAIS - SERVICOS PRESTADOS

O exercicio de auscultacdo ao nivel de satisfacdo dos Gabinetes Ministeriais area governativa da Agricultura e Alimentacdo, de modo a avaliar o grau de satisfacdo quanto a um conjunto de servicos
prestados pelo GPP, foi realizado através de convite para preenchimento do inquérito desenvolvido na plataforma LimeSurvey, remetido através de mensagem de correio eletrénico, para os respetivos
chefes de Gabinete. Foi solicitada a resposta a 21 questdes, agrupadas em quatro dimensGes de desempenho organizacional: “Imagem da global da organizacdo”, “Envolvimento e Participagdo”,
“Acessibilidade”, “Servigos Prestados”, avaliadas através de uma escala percecional de Likert de 5 niveis, sendo que sdo consideradas negativas as avaliagGes inferiores a 3.

Quanto aos 14 servicos prestados pelo GPP em avaliacdo neste inquérito, a média de satisfagdo foi de 4,69, o que em termos qualitativos, o . ~
Grau médio de satisfagdo

corresponde a 4-“Satisfeito”, onde o nivel maximo de satisfagdo foi alcangado em 57% das questdes, de acordo com os resultados dos Gabinetes com os

apresentados no Anexo IV. servigos prestados
pelo GPP

= 4,69
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9.2 | SATISFACAO DOS ORGANISMOS - SERVICOS PRESTADOS
O GPP inquiriu sobre o nivel de satisfacdo das entidades externas, nomeadamente os organismos e dos servicos a que da apoio, no ambito da drea governativa Agricultura e Alimentacdo, de modo a avaliar

o grau de satisfacdo quanto a um conjunto de questdes organizacionais do GPP, durante o ano de 2023.

A estrutura do questiondrio compreendia 21 questdes, agrupadas em quatro dimensdes de desempenho organizacional: “Imagem da global da organizagdo”, “Envolvimento e Participagao”,

“Acessibilidade”, “Servigos Prestados”, avaliadas através de uma escala percecional de Likert de 5 niveis*, sendo que sdo consideradas negativas as avaliages inferiores a 3.

A média aritmética dos resultados da questdo “Satisfagdo com a imagem global do GPP” foi de 3,13 (DP=0,88), sendo muito aproximado da média de satisfacdo global de 3,21 considerando os resultados do

conjunto das 21 questdes em termos quantitativos (X~ =3,21; DP=0,79).

Da andlise efetuada as dimensdes verificamos que os “SERVICOS PRESTADOS” foi a dimensdo que teve a média de satisfagdo mais elevada, com 3,41 (DP=0,88), dimensdo com uma média de satisfagdo

menor foi o “ENVOLVIMENTO E PARTICIPACAO”, com uma média de respostas de 3,08 (DP=0,69), um pouco abaixo da média de satisfac3o global (3,21).

Os resultados desagregados sdo apresentados no Anexo V.

== Média das dimensfes = 3,21

3,41 321
3,09 3,08 ’ Grau médio de satisfagdo
com o desempenho
@ global do GPP
= 3,21
IMAGEM GLOBAL DA SERVICOS PRESTADOS ENVOLVIMENTO E ACESSIBILIDADE

ORGANIZACAO PARTICIPACAO




9.3 | SATISFACAO DOS TRABALHADORES DO GPP

G PP GABINETE DE PLANEAMENTO,
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Em conformidade com o estabelecido na alinea f) n.22 do artigo 15.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de Dezembro, na sua redagdo atual, o GPP operacionalizou um exercicio de audi¢do interna aos seus

dirigentes e demais trabalhadores, com recurso a um Questiondrio de Diagndstico de Clima Organizacional, que avalia o ambiente de trabalho do GPP, com o objetivo de averiguar uma eventual

necessidade de realizar intervengbes que proporcionem aos trabalhadores as melhores condi¢des de trabalho possiveis. Estas acGes passariam pela adogdo de politicas e praticas de gestdo, no sentido

de alterar a percepc¢ao dos trabalhadores e incrementar a sua satisfacdo, conduzindo a resultados mais benéficos a nivel individual e, consequentemente, a nivel organizacional.

O inquérito foi realizado por questionario em formato eletrdnico (LimeSurvey), tendo sido garantida a confidencialidade e integridade das respostas, com uma estrutura constituida por 83 questdes,

agrupadas em dez dimensdes de satisfagdo com o clima organizacional e uma quest3o final aberta, para os destinatarios apresentarem as suas sugestdes e/ou comentarios.

Verificada uma taxa de participacdo de 49,11% e considerando a escala de likert de 6 niveis, o valor médio da Satisfagcdo Global foi de 4,54 aferida pela

média dos 83 itens (DP=1,55), traduzida em 75,63%.

A tendéncia indica que, apesar de um pequeno revés em 2022, a média em 2023 voltou a aumentar, retomando a tendéncia de melhoria e alcangando o

maior valor da série histdrica, permitindo aferir que as estratégias e medidas implementadas no GPP estdo a ser eficazes em melhorar a satisfacdo geral.

A analise dos resultados desagregados encontra-se apresentada no Anexo VI.

[ Média por dimensdo (%) e \lédia Global (%)
75,63%
=
=]
&
<
P
Eal
=
@
2 85,20%
a ,20%
< 80,21% 78,13% 77,53% 76,62% 75,500% — .
b
g : 70,42% 68,59% 67,09%
=
Volume/CondicBesde  Trabalho em Equipa Reconhecimento Gestdo de Recursos Estilo de Gestdo da Envolvimento Avaliagdo de Avaliacdo da Definicdo de Objetivos  Exigéncias Profissionais

Trabalho Humanos - Formagdo Chefia Direta Organizacional Desempenho

Comunicagdo Interna

1 2 3 4 5 6
— GEEN— T

I
002200
;

Grau médio de
Satisfacdo global

= 4,54

4,38
4,17

2019 2020 2021 2022 2023




10 | SISTEMA DE CONTROLO INTERNO

I N I N S

1 - Ambiente de Controlo

G PP GABINETE DE PLANEAMENTO,
POLITICAS E ADMINISTRACAO GERAL

1.1. Estdo claramente definidas as especificagbes técnicas do sistema de controlo
interno?

1.2. E efetuada internamente uma verificacdo efetiva sobre a legalidade, regularidade e
boa gestdo?

1.3. Os elementos da equipa de controlo e auditoria possuem a habilitagdo necessaria
para o exercicio da fungdo?

1.4. Estdo claramente definidos valores éticos e de integridade que regem o servigo (ex.
codigos de ética e de conduta, carta do utente, principios de bom governo?

1.5. Existe uma politica de formagdo do pessoal que garanta a adequagdo do mesmo as
funcdes e complexidade das tarefas?

1.6. Estdo claramente definidos e estabelecidos contactos regulares entre a diregdo e os
dirigentes das unidades organicas?

1.7. O servico foi objeto de acBes de auditoria e controlo externo?

v

Disponibilizagdo do Manual de Gestdo (Macroprocessos) na Intranet.

Todos os atos respeitam a legalidade e existem manuais de procedimentos para algumas
areas, contudo ndo existe uma verificagdo sistematica dos procedimentos.

Ndo existe um processo de “auditorias internas” nem equipa de auditores internos. Existem
trabalhadores com formagdo/competéncias em auditoria.

Disponibilizagdo do Cédigo de conduta;
Disponibilizacdo do Canal de denuncias interno/externo.

A politica de formacgado estd definida através das competéncias organizacionais deste Gabinete
conforme decreto n.2 86-A/2016 de 29 de dezembro, reforcado pela promulgacido da
Lei n.2 82/2019, de 2 de setembro.

ReuniGes periddicas.

Auditoria a agenda de investigagdo e inovagdo para a sustentabilidade da agricultura,
alimentacgdo e agroindustria (PRR)

2 — Estrutura organizacional

2.1. A estrutura organizacional estabelecida obedece as regras definidas legalmente?

2.2. Qual a percentagem de colaboradores do servigo avaliados de acordo com o SIADAP
2e3?

2.3. Qual a percentagem de colaboradores do servico que frequentaram pelo menos
uma ac¢ao de formagdo?

v

v

Despacho n2453/2024, de 17 de janeiro, altera o Despacho n.2 12182/2014, de 25 de
setembro, que determina a estrutura organica flexivel do GPP

100%

70,41% (119 participantes/169 efetivos)
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10 | SISTEMA DE CONTROLO INTERNO (continuagéo)

3 — Atividades e procedimentos de controlo administrativo implementados no servigo?

Procedimentos/Normas:

* Manual de Gestdo (processos organizados por uma estrutura de L .
* Requisicdo de material;

macroprocessos); -
. e Reserva de sala de reuniGes;

* Manual de Procedimentos — GMG; . . ~
* Manutencgdo de instalagdes;

* Manual do Sistema de Gestdo de assiduidade; o .
e Assisténcia Informatica;

* Manual de utilizador do sistema de gestdo documental;
. . . * Guia pratico sobre faltas por doenga; . 5 ]
3.1. Existem manuais de procedimentos? v . . * Contratacdo de reparacdo de viaturas;
* Guia do procedimento concursal; ,
* FAQ’s SIADAP3;

e Manual do utilizador do Sistema de Gestdo de Processos de .
* Regulamento do Hordrio de trabalho;

* Regulamento Interno de Teletrabalho;
* Plano Igualdade Género (2023-2024);
* (Cddigo de Conduta

* FAQ’s sobre seguranca

* Regulamento do uso de veiculos;

Contencioso;
* Manual do utilizador do Sistema de Gestdo de Processos Juridicos;
* Manual do utilizador do Sistema de Gestdo de Viaturas;
* Manual do Utilizador do GesQUAR

3.2. A competéncia para autorizagdo da despesa esta claramente v Despacho 5261/2023, de 08 de maio - Estabelece o quadro de funcionamento e de delegacdo e subdelegacdo de
definida e formalizada? competéncias do GPP
3.3. E elaborado anualmente um plano de compras? v

3.4. Estd implementado um sistema de rotacdo de fungdes entre

v
trabalhadores?
3.5. As responsabilidades funcionais pelas diferentes tarefas, N
. . o . v De forma ndo documentada
conferencias e controlos estdo claramente definidas e formalizadas?
3.6. Ha descrigdo dos fluxos dos processos, centros de responsabilidade Todos os Macroprocessos e respetivos processos estdo identificados e esta em curso o mapeamento de todos os

por cada etapa e dos padrdes de qualidade minimos? processos criticos com respetivos indicadores de desempenho.



https://files.dre.pt/2s/2023/05/088000000/0009200094.pdf
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10 | SISTEMA DE CONTROLO INTERNO (continuagéo)

3.7. Os circuitos dos documentos estdo claramente definidos de forma a evitar Existe um Sistema de Gestdo Documental (a nivel tecnoldgico); contudo ndo existem normas
redundancias? internas documentadas sobre gestao documental.
3.8. Existe um plano de gestdo de riscos de corrupgao e infragdes conexas? v

3.9. O plano de gestdo de riscos de corrupcdo e infracbGes conexas é executado e
monitorizado?

4 - Fiabilidade dos sistemas de informagdo

Contabilidade, Patrimdnio: GerFip Gestdo de Processos de Contencioso: SGPC
4.1. Existem aplicagdes informaticas de suporte ao processamento de dados, y Gestdo documental: Edoclink Gestdo de Processos Juridicos: SGP)J
nomeadamente, nas dreas de contabilidade, gestdo documental e tesouraria? Gestdo de RH: SRH Gestdo de Viaturas : SIGV
Gestdo de Assiduidade: Pi Instrumentos de Gestdo: Gesquar
. L _ . . N As aplicagdes da area contabilistica sdo usadas num modelo de servico ndo havendo
4.2. As diferentes aplicagGes estdo integradas permitindo o cruzamento de informacéo? \ . N
integragao com SGD
4.3. Encontra-se instituido um mecanismo que garanta a fiabilidade, oportunidade e v
utilidade dos outputs dos sistemas?
4.4. A informacdo extraida dos sistemas de informacdo é utilizada nos processos de v Os outputs dos sistemas de informacdo utilizados possibilitam a elaboragdo de relatérios e
decisdo? mapas
4.5. Estdo instituidos requisitos de seguranca para o acesso de terceiros a informagéo ou y Mecanismos de seguranca instituidos. Politica de acessos esta definida e o acesso as
cativos do servigo? aplicagcGes estd protegido por passwords individualizadas.
4.6. A informagcdo dos computadores de rede estd devidamente salvaguardada v Existe um plano de backups das pastas partilhadas e de recuperacdo da informagdo dos
(existéncia de backups)? servidores.
. N i . Garantida a nivel tecnoldgico. A confidencialidade, integridade, autenticidade, autenticacdo,
4.7. A seguranca na troca de informacgdo e software esta garantida? v

disponibilidade, controlo de acessos.

S —Sim; N — Ndo; NA — N3do Aplicavel
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Laboratdrios da Igualdade “Igualdade e Nao

WEBINARS, FP Q 28 g 10,12 | -2poratorios
'n' P . ”Bem estar no trabalho e autoestima” & tub Discriminagdo entre Mulheres e Homens no
Saude, Bem-Estar, RS evereiro Outubro | n\jercado de Trabalho”
p ~ . q 9 3 "A Mulher e o seu Bem-Estar” — Prevenc¢do de 16 Dia Internacional da Mulher Rural (igualdade
romogaoc continua de Doencas Cardiovasculares, Rastreio IMC e outubro de género na agricultura 1989-2019)
eventos interativos, margo avaliacdo pressdo arterial ”"Mulheres na Agricultura “
relativos a diferentes temas @ 19 16 Dia Mundial da Alimentaco
) . h d . "Gestdo da ansiedade” Y . o
com impacte positivo no abril outubro A importancia da Agua
desempenho pessoal, 28 Dia Mundial SST | Palestra “Riscos Psicossociais p——h 19 “Otimizacio Fiscal — Simplificar os meus
familiar e laboral dos abril em Contexto Laboral - Qualidade de Vida no . outubro | impostos
trabalhad do GPP e d Trabalho: A utopia necessaria”
rabalhadores do e dos
1. . E 08 H'} 30 ~ “ ”
varios organismos — o Aciio de Formacio “Primeiros-Socorros” outubro Informacdo aos Trabalhadores — “ A ADSE
tutelados
10 oures . - . . .
@ . “Depress3o” 9 Flnan?as P.esslcl)als Gerir e Multiplicar o
maio novembro | Meu Dinheiro
18 Acdo de formacdo “Organizacdo de medidas de *U E 21 “Unido Europeia — Instituicdes,
maio seguranga” *  novembro | Oportunidades e Desafios”

[
. 0
P :s
.
(=)}

junho

"Como Gerir o Orgamento Familiar”

D,
dezembro

“Diversidade e Inclusdo “ - Como
implementar o Recrutamento Inclusivo




11 | SAUDE E BEM-ESTAR / RESPONSABILIDADE SOCIAL (continuagéo)

“l Semana da Saude | Iniciativas

v

29 de
maioa 2
de junho

Para além de ser uma
oportunidade de cada um
obter conhecimentos
importantes para a sua saude,
tem como objetivo principal,
contribuir para a prevengao e
bem estar dos trabalhadores,
através da promogdo de
habitos de vida saudaveis,
nomeadamente, na prevengao
de comportamentos de risco e
orientagdo para possiveis
tratamentos em caso de

necessidade

Servigos Socias da Adm. Publica
(SSAP) | Farmaécia Internacional

Rastreio onicomicose

SSAP | CPE Clinicas

* Rastreio Oral
* Palestra “Higiene Oral”

Fundagdo INATEL

Aulas de Chi Kung, Yoga, Pilates,
Exercicios - Pausa Consciente

Fundagdo Portuguesa de
Cardiologia (FPC)

Palestra “Atualizagdes sobre risco
tabagico”

Grupo Delta

Palestra: “Sustentabilidade e Propésito-
Na origem encontramos o Futuro”

Sociedade Portuguesa de
Alergologia e Imunologia Clinica
(SPAIC)

Palestra: “Alergias - relagdo com
Agricultura e Alimentagdo”

SSAP | Dr. Jodo Mota

Apresentagdo da aplicagdo TERAH

SSAP | Farmécia Internacional

Rastreio Glicémia

Associagdo Protetora dos
diabéticos de Portugal (APDP)

* Rastreio de avaliagdo de riscos de
diabetes tipo 2 através da ficha de
avaliagdo de risco

* Palestra: “A Diabetes”

SSAP | ASAE

Palestra: “O Azeite Virgem, caracteristicas
e propriedades Nutricionais e da Saude”

Ordem dos Nutricionistas

Palestra: “Ser Saudavel — alimentacdo e
exercicio fisico”

Associagdo Portuguesa de
Nutricionistas

Palestra:” Dieta Mediterrdnica — Os
Beneficios da Complementaridade

G PP GABINETE DE PLANEAMENTO,
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-g Recolha de bens

[N
[N

O GPP associou-se a Junta de Freguesia de Santa Maria
Maior, com vista a contribuir para o projeto “A Mesa dos
Afetos”, através da recolha e doagdo de bens. Esta
iniciativa insere-se no contexto da responsabilidade social
e cultura de boas praticas, cada vez mais enraizadas nas
organizagOes e cujos gestos, embora singelos, ndo deixam

de ser uma oportunidade para poder proporcionar um

conforto a quem necessita

Caminhada GPP SSAP = IPJ = EPAL = ANIPLA

Teve inicio na Praca do Comércio com destino a Santos e
retorno, como encerramento da Semana da Saulde,
seguida da palestra “Ser Saudavel — alimentacdo e

exercicio”




11 | SAUDE E BEM-ESTAR / RESPONSABILIDADE SOCIAL (continuagéo)

Rede RS tx=

O GPP e a Rede de Responsabilidade Social da AP/ 2023

O GPP aderiu ao Grupo de Trabalho da Rede de Responsabilidade Social da Administragao
Publica (RSAP), por convite da Presidéncia do Conselho de Ministros, que coordena este
projeto.

Constituido por uma rede de pontos focais/interlocutores das Secretarias-
gerais/organismos que apoiam as varias dreas governativas, o objetivo desta rede é o de
desenvolver processos de pesquisa, estudo, concegdo, aplicagdo, acompanhamento e
avaliagdo da execuc¢do de um conjunto de trabalhos nas areas da Responsabilidade Social e
do Voluntariado, que se pretende que venham a derivar em Boas Praticas e Politicas
Publicas.

Em 11 de maio coube ao GPP organizar nas suas instalagdes a 22 Reunido do Grupo
Tematico da Rede RSAP, onde participaram cerca de 30 elementos das varias Secretarias
Gerais.

No ambito do projeto “Construindo Sonhos“, a Rede RSAP promoveu a realizagdo de uma
Caminhada Solidaria no Parque do Monsanto em 30 de setembro, onde a participacdo do
GPP resultou num numero significativo de doagGes — livros e brinquedos — contribuindo
para a instalacdo de uma Bebeteca na Casa das Maes do Estabelecimento Prisional de Tires,
para criangas entre os 0 e os 3 anos, cujas maes estdao em periodo de reclusdo. Os livros e os
brinquedos serdo instrumentos poderosos para a formacdo e o bem-estar daquelas
criangas.

GPP GABINETE DE PLANEAMENTO,
I POLITICAS E ADMINISTRAGAO GERAL

{é:} Rede RS =

Caminhada
Solidaria

30 de setembro

Rede RS =0

11MAID, 2023
10AM-13PM

DCEERY .

SECRETARIA-GERAL DA PRESIDENCIA
DO CONSELHO DE MINISTROS |
SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO
SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO DREBMEAGAO B CIENCIA
DOS NECOCIOS ESTHEWSEIROS SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO
\ DO TRABALHO, SOLIDARIEDADE E
SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO SECURANCA SOCIAL
DA DEFESA

. GABINETE DE PLANEAMENTO,
SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIG | POLITICAS E ADMINISTRACAO CERAL
DAIUSTICA SERVICOS SOCIAS DA
ADMINISTRAGAC PUBLICA

SECRETARIA-GERAL DA ECONOMIA E
MAR
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Poesia no Corredor

Foi uma iniciativa espontanea
do trabalhador Américo Pinto
(DSRHDO) que pretendeu,
numa primeira fase, assinalar o

IS RN

més de Margo - més da Mulher, a par da celebracdo do Dia
Mundial da Poesia que se assinala a 21 de Margo. Foram
colocados por varios pontos do GPP cerca de 29 Poemas, todos de
autoria de escritoras nacionais e de toda a didspora,
homenageando ndo sé as Mulheres como a Lingua Oficial
Portuguesa e do Brasil.

Na segunda iniciativa, e de modo a assinalar os 75 anos da
Declaragao Universal dos Direitos Humanos que se comemorou a
10 de Dezembro, a exposicdo de 38 poemas enfatiza a mensagem
da DUDH, (re)lembrando o que é devido a qualquer ser humano.

Utilizando a Poesia, o local de trabalho tornou-se mais agradavel,
despertou a atengdo de todos e esperamos que seja um abrir de
portas a outras iniciativas por parte de qualquer trabalhador.

O GPP e a Carta Portuguesa para a Diversidade

A 25 de Setembro, o GPP assinalou o Dia Nacional
da Sustentabilidade com a assinatura da Carta
Portuguesa para Diversidade.

Nesta cerimonia, firmou perante a APPDI
(Associagdo Portuguesa para a Diversidade e
Inclusdo) parceira no projeto, reiterando o seu
empenho nos compromissos de valorizagdo e
otimizag¢do do potencial dos seus trabalhadores.

Enquanto signatdrio, o GPP assume a Diversidade
como um imperativo ético, onde todos e cada um
dos elementos da organizagdo tém as mesmas
oportunidades de desenvolvimento profissional,
pessoal e social, assinalando cada vez mais a sua
estrutura e dindmica nas areas da Responsabilidade
Social e Sustentabilidade.

G PP GABINETE DE PLANEAMENTO,
I POLITICAS E ADMINISTRAGAO GERAL

@ ¢ GPP) e

“ CERIMONIA

DE
ol ASSINATURA 0

CARTA PORTUGUESA PARA A DIVERSIDADE
www.appdi.pt

APPDI

A Carta Portuguesa para a Diversidade é gerida pela i



https://www.appdi.pt/
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3.° edicao

14 DE DEZEMBRO
O9H30 - 17H30

Junto & entrada do refeitdrio

Apoie esta causa!

ofld

d diferenca

CONCERTO DE

ATAL GPP

SE)( SALAI0 NOBRE

o ]

15H30 CONVivIO

GDINE GRUPO DESPORTIVO DO INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA

1SHOO CORO AD DIVITIAS
MAESTRINA REGINA MOSTARDINHA

Natal GPP 2023

GPP)

Valorizando a tradi¢do, durante os dias 14 e 15 de Dezembro, realizaram-se as

Festividades de Natal do GPP.

Como ja vem sendo habito, este ano contdmos com a presenca da Fundagao
Afid Diferenca e a mostra dos trabalhos dos utentes no 32 Bazar de Natal

Solidario.

Com o objetivo de proporcionar
um momento ludico e de convivio
a todos os trabalhadores do GPP,
teve lugar no Saldo Nobre a
atuacdo do Coro AD DIVITIAS, do
Grupo Desportivo do Instituto
Nacional de Estatistica,
direcdo da

sob a
Maestrina Regina
Mostardinha, que nos presenteou
com um conjunto de musicas que

encantaram todos os presentes.

A Nossa Arte

Entre 14 de Dezembro e 8 de Janeiro/24 esteve patente, em vdérios locais das instalages do GPP, a exposi¢do
“A Nossa Arte”. Diversos trabalhadores aderiram a esta iniciativa de partilha, apds o convite feito pela DSRHDO,
enquadrado nas Festividades Natalicias. A mostra contou com diversos trabalhos de grande interesse, em

escultura, ceramica, rendas e bordados, fotografia, bem como materiais reaproveitados, que puderam ser

apreciados por todos.

rot _
TR

1° piso, sala 181
(junto &s instalagdes do Expediente)
Jo&o Noivo

2° piso, corredor
(junto ao bar e sala de formagao)
Ana Cardoso | Graga Afonso
Manvuel Loureiro

3° piso,

' J(junto a0 Terruqo /Zona de café) -

Graca Afonso | Manuel Loureiro

1° piso, hall da exposigao do

Centendrio do Ministério da Agricultura)
Ana Cardoso | Cristina Hagatong |
Manuel Loureiro | Paulo Afonso

jPraca do Comércio
e =

GABINETE DE PLANEAMENTO,
POLITICAS E ADMINISTRAGAO GERAL
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12 | POLITICA DE SUSTENTABILIDADE DO GPP

Com a implementacdo da Politica de Sustentabilidade o GPP assume-se como um organismo potenciador do Desenvolvimento Sustentavel, com vista a minimizar o seu impacte negativo no
ambiente e a promover a valorizacdo do patriménio ambiental, com reduzido impacte social negativo junto de trabalhadores, sociedade envolvente e fornecedores, com valoriza¢cdo da economia

local e nacional.

Ap0s definicdo dos impactes ambientais, sociais ou econémicos, tanto diretamente relacionados com o funcionamento da organizagdo como indiretamente, em 2023 foram criadas as condigdes,

no sentido de minimizar ou compensar os impactes, ou inclusivamente amplifica-los, caso sejam impactes positivos, para adotar as seguintes medidas:

apresentacdo de um relatério no dmbito da analise dos consumos de 4dgua no edificio (PS - OP 1.1.8);

apresentacdo de um relatério no ambito da analise dos consumos de energia no edificio (PS - OP 1.2.10);

5% de incorporagdo de papel reciclado nos consumiveis de papel utilizados no GPP (PS - OP 1.4.1);

5\ SUSTEN

2 relatorios de monitorizagdo no ambito da redugdao média global com o consumo de papel de impressdo no ambito
N
da RCM N.2 141/2018, de 26.10.2018 (PS - OP 2.1.2);

SRR

2 acOes de sensibilizacdo sobre a tematica do desperdicio alimentar (PS - OP 3.4.4); DADE
2 acOes de formacdo dirigidas aos trabalhadores do GPP na tematica de primeiros-socorros e suporte basico de vida (PS - OP 4.1.2);

14 ag¢Bes de formagdo e sensibilizagdo em matérias de responsabilidade social, direcionadas tanto a organizagdo como a vida pessoal (PS - OP 5.1.2);

2 acdes de formacdo e sensibilizacdo em matérias de responsabilidade econdmica, direcionadas tanto a organizagdo como a vida pessoal (PS-OP 5.1.3);

26 divulgagdes de eventos culturais a decorrer no pais (PS-OP 5.2.1);

4 acOes de sensibilizacdo sobre a tematica da igualdade (PS - OP 6.1.1);

S N N N NN

1 agdo de sensibilizagdo sobre a tematica valorizagdo da diversidade cultural (PS - OP 6.1.2);



https://www.gpp.pt/index.php/o-que-fazemos/politica-de-sustentabilidade-do-gpp
https://www.gpp.pt/index.php/o-que-fazemos/politica-de-sustentabilidade-do-gpp
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13 | SUMULA DO BALANGO SOCIAL 2023

m 55 “ig O Balancgo Social é um instrumento de gestdo e planeamento estratégico dos Recursos Humanos, inserido no ciclo anual de

!‘ s gestdo, consagrado no Decreto-Lei n® 190/96, de 9 de outubro , e constitui-se como um importante instrumento de gestédo,

168 . 67,3% 53,9 planeamento e controlo que permite caracterizar a situacdo atual dos recursos humanos existentes no GPP, fornecendo um
Total de Efetivos Tx. Feminizagao Nivel Etdrio
conjunto de informacgdes e indicadores essenciais sobre a sua gestao.
® - U i
~— 1 . ~ . . ~ . ~ . ~ . T
(.‘,i T 6 A informac¢do analisada encontra-se de acordo com as orientagdes e modelo de consolidacdo de informacdo disponibilizadas
L
“' vl ﬁ l'-'l pela DGAEP, incluindo os principais indicadores de sintese, bem como com os dados inscritos no Sistema de Informacdo da
48,5% 26,7 74,6% Organizacdo do Estado (SIOE), onde foram excluidos os trabalhadores com periodo de auséncia superior a seis meses, 0s
Tx. de Antiguidade Tx. Habilitagao . ) ) L ) . )
Envelhecimento Médiana AP Superior trabalhadores que estdao em licenga sem vencimento a 31 de dezembro e os estagiarios existentes, bem como ndo considera os
trabalhadores do mapa de pessoal do GPP que prestam apoio ao Gabinetes dos Membros do Governo, uma vez que o conceito
: %
§ fid % nn de total de efetivos considera o total de trabalhadores com vinculo, que estdo efetivamente a exercer fungdes no servico.
16.6% Os indicadores sintese do Balango Social de 2023 apresentados, resultam da politica interna de gestdao de recursos humanos
’
T d 74,4% 84,3% . . . _ . .
X. de o o centrada no desenvolvimento de competéncias, na valorizagdo e qualificagdo do seu potencial humano, particularmente, nas
Enguadramento Tx. deTecnicidade Tx. de Reposicao

areas relevantes para o cumprimento da missdao do GPP assegurando, desta forma, a dignificagdo e prestagao de um servigo

h publico de exceléncia.

u A sumula do Balango Social 2023 do GPP é composta por um conjunto de dados, indicadores, tabelas e graficos, acompanhados
74,1% 16,0% 15,0% de uma breve anélise que permite caracterizar os efetivos em exercicio de funcées a 31 de dezembro de 2023.
Tx. de Rotagao Tx. de Saidas Tx. de Entradas

Trabalhador tipo do GPP

-
|$ z n A analise dos dados permite tipificar o trabalhador do GPP: Mulher, 54 anos, licenciada, inserida na carreira Técnica Superior,
9,

i com contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado, aufere em média 1 949,47€, com horario flexivel e a
5,54% 1949,47€ ﬂﬂ

Tx. de Absentismo Remuneracaobase
média mensal

sua antiguidade na Administracdo Publica é de 26,7 anos.



https://dre.pt/dre/detalhe/decreto-lei/190-1996-233093
https://www.dgaep.gov.pt/index.cfm?OBJID=fe2e21aa-84c3-4289-a8d5-f118ed517798
https://www.dgaep.gov.pt/upload/Balanco_Social/2022/Balanco Social - Principais indicadores de sintese.pdf

13.1 | SINTESE COMPARATIVA DE INDICADORES DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS DO GPP

O numero de trabalhadoras/es do GPP tem vindo a diminuir nos ultimos cinco

anos, contando em 2023 com menos 27 trabalhadores do que em 2019.

Esta reducdo é visivel, também, na taxa de feminizagdo no GPP, todavia o

indice de tecnicidade tem vindo a aumentar de forma sustentada desde 2019.

O nivel etdrio médio das/os trabalhadoras/es do GPP, subiu entre 2019 e 2020,

tendo decrescido posteriormente.

A antiguidade média das/os trabalhadoras/es teve um trajeto ascendente até
2021, tendo atingido o seu maximo nesse ano com um valor de 28,5 anos. Em
2022 decresceu, tendo atingido o valor mais baixo dos ultimos cinco anos (26,7

anos).

Com excegdo de 2019, taxa de admissdes foi sempre inferior a de saidas, onde
as principais causas de saida dizem respeito a aposenta¢do, mobilidade ou
procedimento concursal. Esta tendéncia de crescimento sé foi interrompida

em 2021, ainda assim assumiu valores préximos do periodo pré-pandemia.

Total de trabalhadores

185
175
169 168
2020 2021 2022 2023 2019 2020
Nivel Etario Médio
54,8
54,2
54,1 54,2
53,9

2019 2020 2021 2022 2023

Taxa de Admissdes vs Taxa de Saidas

22%

16%
15%

12%

12%
10%

2019 2020 2021 2022 2023

Taxa de Admissdes =——=Taxa de Saidas

Taxa Feminizagao

67,3%

G PP GABINETE DE PLANEAMENTO,
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Taxa de Tecnicidade
74,40%

73,37

69,71%
68,72%

2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023
Antiguidade Média
28,5
28,3
27,7
27,0
26,7
2019 2020 2021 2022 2023
Motivo de Saida
68%
46% 9
a1 39% 4%
33% 32% 5
2592°% 6% a0 6% 30%
15%
5%
-
2019 2020 2021 2022 2023

Aposentagdo

W Mobilidade M Outras situgdes
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13.2 | SINTESE DE INDICADORES DE GESTAO RECURSOS HUMANOS POR UNIDADE ORGANICA

Gabinete A andlise dos indicadores de balango social por unidade organica (UO) permite aferir o
INDICADOR Direcio DSRHDO| DSC DSCI DSIC |DSPOAG

seguinte cenario a 31.12.2023:
Total de efetivos 15 13 2 12 22 16 18 31 15 - Adiregdo de servigos com mais efetivos (31) é a Dire¢do de Servigos de Programacgdo
Orcamental e de Administragdo Geral (DSPOAG);

Nivelletans 568 579 533 502 565 529 499 54.1 544 - 0O nivel etario mais elevado (57,9 anos) verificou-se na Direcdo de Servicos de

Assuntos Europeus e RelagGes Internacionais (DSAERI);

o . - A mais elevada antiguidade média na Fungdo Publica (32,4 anos), verificou-se na
Antiguidade média

32,3 30,9 254 19,6 324 249 20,6 26,5 271
na FP

Direcdo de Servicos de Comunicacdo e Informatica;
- A Diregdo de Servicos juridicos e Contencioso (DSJC) detinha o maior volume de

Taxa de feminizagdo ~ 400%  769%  731%  583%  727%  750%  833%  67.7%  500% efetivos femininos (83,3%), em oposi¢do ao Gabinete da Dire¢do do GPP (40,0%);

- A mais elevada taxa de habilitacdo superior e de tecnicidade (100%) verificou-se na

Taxa de habilitagdo

superior 53,3% 923%  654%  100,0% 59,1%  93.8%  833%  613% = 93,8% Direcdo de Servicos de Competitividade (DSC), seguida (93,8%) da Direcdo de
Servicos de Estatistica (DSE) e da Dire¢do de Servicos de Programacao e Politicas;
) . . . . o
enql.-jr:;(?a(::ento 20,0% 2BA%  15%  250%  136%  188%  167%  161%  25.0% Relativamente ao nuimero de dirigentes, a maior taxa de enquadramento (25,0%)

registou-se na Direcdo de Servicos de Servicos de Programacdo e Politicas (DSPP) ,

em oposicdo a menor taxa (11,5%) registada na Direcdo de Recursos Humanos e
Taxa de tecnicidade 53,3% 92,3% 654%  100,0%  59,1% 93,8% 83,3% 61,3% 93,8%
Desenvolvimento Organizacional (DSRHDO).




13.3 | MODALIDADE DE VINCULAGAO POR GRUPO/CARREIRA/CARGO E GENERO

| 76%
M & Taxa de

utilizagdo de
efetivos do GPP

O numero de trabalhadoras/es com Contrato de Trabalho em Fung&es Publicas por Tempo Indeterminado (CTFP)

representava 83,4% do total, enquanto 16,6% se encontrava em Comissdo de Servico ou em exercicio de fungdes em

género masculino.

regime de substituicdo, como Dirigente Superior ou Dirigente Intermédio.

Distribuigdo de carreiras por tipo de vinculo

Do total, 67,3% dos trabalhadores eram do género feminino e 32,7% do

89
95 29
12 9
3 1
Dirigente Dirigente Técnico Investigacdo Informaética Assistente Assistente
Superior Intermédio Superior Ciéntifica Técnico Operacional

W Comissdo de Servigo ou em Regime de substituicdo

62

CTFP por tempo indeterminado

Distribui¢do de Carreiras por Género

. : . : . '
|

M Feminino 27
17
Masculino . 11
Dirigente Técnico
Superior

Informdtica  Assistente  Assistente  Investigagdo
Técnico Operacional Ciéntifica

G PP GABINETE DE PLANEAMENTO,
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No final de 2023, do total de 221 trabalhadores previsto no mapa de pessoal para desempenhar fungGes no GPP verificou-se uma utilizacdo de cerca de 76%,

considerando o total de 168 efetivos do GPP a 31.12.2023, sobre os quais incide a sumula que se segue.

Distribui¢do por Género Distribui¢do por Tipo de Vinculo

83,4%

M CTFP por tempo indeterminado

M Feminino M Masculino

¥ Comissdo de Servico ou em Regime de substituicdo

No final de 2023, os 83,4% de trabalhadoras/es em Contrato de Trabalho em Fung¢des Publicas por Tempo
Indeterminado correspondiam a 140 trabalhadoras/es, dos quais 89 estavam integrados na carreira Técnica
Superior, 12 na carreira de informadtica, 29 na carreira de Assistente Técnico e 9 na carreira de Assistente
Operacional. O lugar de investigacdo cientifica, integrado no ambito do “Regime de valorizacdo profissional dos
trabalhadores com vinculo de emprego publico “, estabelecido pela Lei 25/2017 de 30 de maio, serd extinto

guando vagar uma vez que o mapa de pessoal do GPP ndo prevé essa carreira.

O numero de trabalhadores do género feminino é superior ao nimero de trabalhadores do género masculino
em todas as carreiras, excegdo feita a carreira de Assistente Operacional onde ndo existem mulheres,
registando-se a maior diferenga entre homens e mulheres na carreira de Assistente Técnico (4 homens,

correspondendo a 13,7% do total de Assistentes Técnicos, face a 25 mulheres, ou seja, 86,3 % do total). 47

55/

Wi
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13.4 | ESTRUTURA ETARIA

L. No final de dezembro de 2023, 40 trabalhadoras/es encontravam-se no escaldo etario 50-54 anos, sendo este o escaldo etario mais
Estrutura Etaria

representativo, correspondendo a 23,8% do total. Verifica-se que 86,3% das/os trabalhadoras/es tinham 45 anos ou mais (145

>69
65-69 2 pessoas) e que e que apenas 4,2% (7 trabalhadores) tém menos de 40 anos. A idade média dos trabalhadores do GPP é de 54 anos.
60-64 9
55-59 16 Confirmando o que foi identificado anteriormente, a maioria das/dos trabalhadoras/es (72%) tem mais de 50 anos de idade. De notar
50-54 P A . . . . . .
4545 14 que 86% (28 em 31) dos Assistentes Técnicos tém idade superior a 50 anos. E de salientar ainda que 65% dos Técnicos Superiores do
- 9
40.44 3 GPP tém pelo menos 50 anos de idade (58 de um total de 88).
3539 1
30-34 19
95.29 1 Estrutura Etaria por Grupo Profissional 16 ‘6
Homens ® Mulheres 14
12 »
3
~ } 1 1 1 1 2 2
13.5 | ANTIGUIDADE NA FUNGCAO PUBLICA —m - l—-
25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69
Antiguidade Dirigentes M Técnicos Superiores M Investigag3o Ciéntifica M Informatica M Assistentes Técnicos M Assistentes Operacionais
>39 anos 5
35239 5
30a34 11 . . s .. ~ RT) ,
A antiguidade média das trabalhadoras/es do GPP na Administragdo Publica é de 26,7 anos, sendo de 27,7 anos no caso das mulheres
25229 14
20224 R e de 25,6 anos no caso dos homens.
15219 . . L .
: ? Do total de trabalhadoras/es, 44,4% % tém pelo menos 30 anos de antiguidade. De realgar que 47% do total de mulheres estd inserido
10a 14 5
. neste escaldo de antiguidade (30 ou mais anos).
< 5anos 3

48

Homens B Mulheres

55/
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13.6 | ESTRUTURA DE HABILITACOES 13.8 | MOVIMENTOS DE ENTRADA E SAIDA

Quanto a estrutura de habilitagdes, cerca de 75% das/dos trabalhadoras/es tinham Mantendo-se a tendéncia de anos anteriores, ao longo do ciclo de gestdo verificou-se um

habilitagcdo superior, o correspondente a 126 pessoas, dos quais 65,87% mulheres e 34,13% movimento de saidas superior ao movimento de entradas, onde os motivos de saida com

homens. O nivel de habilitagdes mais frequente era a licenciatura (66,67%), seguindo-se o maior expressdo integram-se em “Outras Situagdes” (44%), como por exemplo a designacao

1292 ano ou equivalente (21,43%) e 7% do detinha Mestrado. para exercer funcées nos Gabinetes do MAA, no PEPAContinente, etc.
Estrutura de Habilitacdes Motivo de saida Ne
Doutoramento Outras Situacgdes 12
Mestrado .
Mobilidade 8
Licenciatura :
Bacharelato Reforma/ aposentagdo 4
12.2 ano ou equivalente Limite de Idade 2
11.2 Ano
9.2 Ano ou equivalente Comissdo de Servico 1

6 anos de escolaridade

= Homens ® Mulheres
Modo de entrada N2

4 anos de escolaridade

. Mobilidade 13
13.7 | PORTADORES DE DEFICIENCIA :
Outras Situacdes 8
Do universo de trabalhadores do GPP onze (6,5%) eram portadores de deficiéncia, dois do género - .
Comissdo de Servigo 3
masculino e nove do género feminino. . :
Procedimento concursal 1
Cedéncia 1
Trabalhadores portadores Ll




13.9 | MODALIDADES DE HORARIO

A modalidade de exercicio de fungdes mais praticado em 2023 era o regime de isenc¢do de horario
de trabalho, praticado por 48,2% (81 pessoas, divididos entre cargos dirigentes e técnicos

superiores) seguida da modalidade de horario de trabalho flexivel, abrangendo 43,5% do total de

trabalhadoras/es (73 pessoas) e 8,3% (14 pessoas) trabalhavam em jornada continua.

Distribuicdo de Modalidade de Horario

M Flexivel M Jornada continua M Isenc¢do de hordrio

13.10 | ABSENTISMO

Em 2023 verificou-se um total
de 2 329 dias de auséncia ao
trabalho, onde as causas mais
significativas do  absentismo
foram “Doenga” (78,6%) e
“Protecdo na parentalidade”

(12,2%).

Modalidades de Horario por género

51 50
31
22
12
*
Flexivel Jornada continua Isencdo de hordrio

Homens ™ Mulheres

Outros | 0,2% Motivos de auséncia

Trabalhador-estudante
Assisténcia a familiares
Casamento
Falecimento de familiar
Por conta do periodo de...

Protecdo na parentalidade

Doenga 78,6%

T
0,0% 100,0%

G PP GABINETE DE PLANEAMENTO,
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13.11 | ENCARGOS COM PESSOAL / ESTRUTURA REMUNERATORIA

Os encargos com  pessoal
atingiram cerca de 6,2 milhdes
de euros, destacando-se a
remuneragdao base com 74% e
19% respeitantes a outros
encargos como CGA e SS, abonos
a trabalhadores a aguardar

aposentacgao, etc.

No fim de 2023, cerca de 55%
das/os trabalhadoras/es
auferiam remuneragdes mensais
iliquidas superiores a 2000 euros
(78 pessoas), 33,1% auferiam
entre 1001 e 2000 euros e 11,8%
tinham rendimentos abaixo de

mil euros.

De acordo com a remuneragdo
iliquida minima auferida e a
remuneragdo maxima, o leque

salarial iliquido foi de 5,06%.

Remuneracdo base

Qutros encargos com

PrestagOes sociais

remuneratorios

Encargos com Pessoal

74%

Distribuicdo Remuneratoria

45,6%

9,5%

€2001a€3000 €3001 a2 €4000

Remuneracéo (€) Masculino Feminino

769,20 €
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Execucao global do plano de formagao profissional

Participagdes por organismo/GMG
GSEADR
521 participantes (GPP e organismos do MAA) GSEP
GMAA

MAR2030

IVDP

|

|

1

1

| |

3 ool 5t acdes de formagdo 884 participacdes e
|

38 internas 861 ac¢des internas DRAPALG
N DGRM M 16 " GMG

13 externas 23 agdes externas S o
IPMA R 22
DGADR mm 25

INIAV mmm 35
Grau Médio de 8 996h Volume de DGAV mmm 37 m GPP

a IFAP mmmm 42
Satisfagdo (1-5) formacdo G

= Organismos MAA

DRAPAL mmmm 50
8 766h agdes internas DRAPLVT ommmmm 76

- DRAPN  —— 193
230h agdes externas GPP  — 31O

Bom -4

Areas formativas

- CUSTO TOTAL 26 650,99€
EXECUCAO PLANO

100% DE FORMACAO agdes internas 24 362,49€ 27
PROFISSIONAL acoes externas 2 288,50€
m Técnica
CUSTO MEDIO = Tecnologica
9
. . 7 5 m Extra
15 cofinanciadas POR POR HORA 3
FORMANDO AGAO FORMAGAO - e = Comportamental

36 orcamento GPP

Inglés

30,14€ 522,57€ 28,90€ mTécnica mTécnologica mExtra mComportamental © Inglés

Participagdes: Total de participacbes realizadas pelos trabalhadores, de cada grupo/cargo/carreira (considera-se a participacdo do mesmo trabalhador em ac¢des diferentes)

Participantes: Total de trabalhadores que, em cada grupo/cargo/carreira, participou em pelo menos 1 agdo de formagédo (independentemente do n2 de agdes em que participe)
Volume de formagao: n? de horas de formagdo X n2 de formandos por agdo




14 | FORMAGAO PROFISSIONAL (continuagéo)

Execucao do plano de formagao profissional — efetivos do GPP

uo
119 participantes (efetivos do GPP)
Diregao
0 [ 51 agdes de formagio LB DSAERI
o 38 internas 296 ac¢des internas
13 externas 23 agles externas
DSRHDO
3 144h Volume de ., ...
70,41% formacdo @ Bsc
de participagao 2 914h agdes internas
230h agles externas
DSCI
Participagdo dos efetivos do GPP nas areas formativas DSE
DSJC
20
m Técnica
- o DSPOAG
7 = Técnoldgica
- 4
- = Comportamental DSPP
ETécnica MTécnologica MExtra ® Comportamental © Inglés Inglés
TOTAL

Horas
formagdo

47 h

245 h

821h

202 h

607 h

536 h

266 h

220h

200 h

3144h

Participag Participa

oes

29

89

18

55

43

25

32

19

319

ntes

10

25

16

13

13

14

13

119

Categoria

Carreira

DG

SDG

DS

CcD

TS

AT

AO

INF

TOTAL

Participagdes: Total de participacbes realizadas pelos trabalhadores, de cada grupo/cargo/carreira (considera-se a participacdo do mesmo trabalhador em ac¢des diferentes)

Participantes: Total de trabalhadores que, em cada grupo/cargo/carreira, participou em pelo menos 1 agdo de formagédo (independentemente do n2 de agdes em que participe)

Volume de formagao: n? de horas de formagdo X n2 de formandos por agdo

G PP GABINETE DE PLANEAMENTO,
I POLITICAS E ADMINISTRAGAO GERAL

Horas Participag Participa

formagao oes ntes
8h 2 1
19h 4 2
264 h 31 8
548 h 54 16
1897h 185 70
163 h 20 12
8h 2 2
237 h 21 8

3144 h 319 119
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14 | FORMAGCAO PROFISSIONAL (continuagéo) . .
Execugao do plano de formagao profissional

Agdo de Formagao Tipologia N.2 de Horas for:Qal:Zos F:)/:)nlranggod(i) Clézt::;t)al Custo por formando
Representacgdo Grafica de Informagdo Estatistica Interna 17 16 272 4 255,80 € 265,99 €
Redes Sociais ao Nivel Institucional Interna 15 10 150 1476,00 € 147,60 €
12Ed. Outlook - Nivel Intermédio Interna 14 20 280 775,00 € 38,75 €
Primeiros Socorros Interna 4 17 68 0,00 € 0,00 €
Organizagao de Medidas de Seguranca Interna 4 21 84 0,00 € 0,00 €
12Ed. Aquisigdo de equipamentos e servigos (CCP) Interna modular 25 6 150 0,00 € 0,00 €
12Ed. Lingua inglesa - informagdo e orientagdo Interna modular 25 1 25 0,00 € 0,00 €
12Ed. Imagem pessoal e comunicagdo com o cliente Interna modular 50 2 100 0,00 € 0,00 €
12Ed. Auditoria e controlo interno Interna modular 50 4 200 0,00 € 0,00 €
12Ed. Técnicas de marketing Interna modular 25 1 25 0,00 € 0,00 €
12Ed. Técnicas de atendimento Interna modular 50 3 150 0,00 € 0,00 €
22Ed. Lingua inglesa - informacdo e orientacdo Interna modular 25 6 150 0,00 € 0,00 €
12Ed. Projetos de investimento Interna modular 25 14 350 0,00 € 0,00 €
12Ed. Introdugdo a utilizagdo e protegdo dos dados pessoais Interna modular 25 3 75 0,00 € 0,00 €
12Ed. Condugdo de briefings Interna modular 25 9 225 0,00 € 0,00 €
12Ed. Lingua inglesa — atendimento Interna modular 50 1 50 0,00 € 0,00 €
12Ed. Controlo de gestdo Interna modular 50 3 150 0,00 € 0,00 €
22Ed. Projetos de investimento Interna modular 25 9 225 0,00 € 0,00 €
22Ed. Introdugdo a utilizagdo e protegdo dos dados pessoais Interna modular 25 2 50 0,00 € 0,00 €
223Ed. Aquisicdo de equipamentos e servigos (CCP) Interna modular 25 9 225 0,00 € 0,00 €
Word - Nivel Intermédio Interna 21 20 420 1162,35€ 58,12 €
22Ed. Outlok - Nivel Intermédio Interna 14 15 210 774,90 € 51,66 €
Responsive WordPress Interna 21 11 231 2 066,40 € 187,85 €
Responsive WordPress Avangado Interna 6 6 36 590,40 € 98,40 €
SIADAP 3 - para juristas Interna 14 18 252 1291,50€ 71,75 €
Cooperagdo e Espirito de Equipa Interna 21 7 147 2324,70 € 332,10 €

(*) Volume de formacgdo = n2 de horas de formagdo X n2 de formandos por agdo
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14 | FORMAGAO PROFISSIONAL (continuagéo)
Execucgao do plano de formagao profissional (cont.)

N2 de Volume de Custo total

Acdo de Formagao Tipologia N.2 de Horas formandos Formacio (h) da acio Custo por formando
Excel — Graficos Interna 14 14 196 774,90 € 55,35 €
Excel - Nivel Intermédio Interna 28 19 532 1549,80 € 81,57 €
SIADAP 1 - QUAR — Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdao Interna 14 32 448 2 398,50 € 74,95 €
Excel - Nivel Avangado Interna 28 23 644 1 549,80 € 67,38 €
Powerpoint Interna 21 21 441 1269,84 € 60,47 €
Regime Geral de Prevengdo da Corrupgao - RGPC Interna 7 59 413 602,70 € 10,22 €
ADSE- Sessdo de Informagdo aos Trabalhadores Interna 3 133 399 0,00 € 0,00 €
Laboratdrios da Igualdade - Igualdade e Ndo Discriminagdo entre Homens e Mulheres Interna 6 60 360 0,00 € 0,00 €
Literacia Financeira: Finangas Pessoais, Gerir e Multiplicar o meu Dinheiro Interna 3 920 270 750,00 € 8,33 €
Literacia Financeira: Otimizagdo Fiscal, Simplificar Impostos Interna 3 52 156 750,00 € 14,42 €
Unido Europeia - InstituicGes, Oportunidades e Desafios Interna 5 111 555 0,00 € 0,00 €
Ciberseguranca - Sensibilizacdo da Gestdo de Topo para a Seguranga da Informagdo Interna 4 13 52 0,00 € 0,00 €
Cooperagdo Delegada e a Gestdo Indireta de Projetos Financiados pela Unido Europeia Externa 7 2 14 280,00 € 140,00 €
Ferramentas de Gestdo Estratégica Externa 14 3 42 420,00 € 140,00 €
Preparagdo e redagao de atos legoslativos e de regulamentos Externa 21 2 42 420,00 € 210,00 €
NP 4590: Sistema de Gestao do Bem-Estar e Felicidade Organizacional, Mddulo | Externa 6 5 30 1168,50 € 233,70 €
Processamento de texto - Nivel intermédio Externa 21 1 21 0,00 € 0,00 €
A agenda 2030 e os ODS: Da Definigdo a Implementagao Externa 1 2 2 0,00 € 0,00 €
Técnicas de Redagao Online: Sites, Intranet, E-mail, Newletter e Redes Sociais Externa 14 2 28 0,00 € 0,00 €
Técnicas de Redagdo Online: Sites, Intranet, E-mail, Newletter e Redes Sociais Externa 14 1 14 0,00 € 0,00 €
Inovagao, Sustentabilidade e Direitos Humanos Externa 1 1 1 0,00 € 0,00 €
A Inteligéncia Artificial e a Formagao Profissional Externa 3 1 3 0,00 € 0,00 €
SoftWare de Gestdo de Catalogos e Contratos Externa 15 1 15 0,00 € 0,00 €
Técnicas de Redagdo Online: Sites, Intranet, E-mail, Newletter e Redes Sociais - 22Ed. Externa 7 1 7 0,00 € 0,00 €
Better Training for Safer Food Externa 11 1 11 0,00 € 0,00 €

(*) Volume de formagdo = n2 de horas de formagdo X n2 de formandos por agdo
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Analise da formagao profissional

Definitivamente rendido a formagado a distancia, como forma de conciliagdo e integragao de formandos por todo o pais, 2023 marcou o fim do ciclo do
programa de cofinanciamento da Unido Europeia (protocolo com a entidade formadora - Significado, Lda) e aprimorou a boa gestdo dos recursos para
acomodar todas as solicitacdes acolhidas, sejam internas, dos varios servicos que compdem a organica do GPP, quer externas, representando as

necessidades demonstradas pelos 16 organismos que compunham o Ministério da Agricultura e Alimentacdo, alterado ja em 2024.

A par da aferigdo de necessidades remetida as entidades do MAA, foi desenvolvido um trabalho minucioso de andlise e recolha de informacgao junto dos

responsdveis das Dire¢des de Servicos do GPP, com vista a satisfacdo cirurgica dos hiatos de conhecimentos, proporcionando uma aprendizagem eficaz e

atil.

Estas agOes de formagao “a medida”, preenchem solicitagdes concretas e respeitam integralmente o programa formativo pretendido.

Paralelamente, foi mantido um investimento bastante significativo na realiza¢cdo de a¢Ges de formacdo profissional em areas técnicas e, sobretudo,
tecnoldgicas transversais, que proporcionam a aquisicdo de conhecimentos base numa perspetiva de formacao inicial, bem como, uma maturacao das

aprendizagens ja adquiridas.

A busca do aperfeicoamento da dinamica formativa, com base em conceitos atuais, mas igualmente, na experiéncia de muitos anos, revelam um método
de trabalho eficiente, abrangente e agil, muito proximo do formando e das fun¢des que desempenha, ansiando alcancar a maxima eficacia e sucesso

junto do nosso publico-alvo.




15 | EFICACIA DA FORMAGAO PROFISSIONAL

@ Na sequéncia da publicacdo do Decreto

reforcado pelo promulgacdo da Lei n.2 82/2019, de

-Lei n.2 86-A/2016 de 29 de dezembro,

2 de setembro, bem como no ambito de boas
praticas previstas em referencias da Qualidade (NP
EN ISO 9001:2015), compete a este Gabinete “...
Propor, desenvolver e coordenar a politica de
formagdo e aperfeicoamento profissional dos
trabalhadores do GPP e dos servigos a que presta
apoio, bem como dos restantes servicos do
MAA...”.

Neste sentido, foi solicitada aos dirigentes dos
diversos servicos e organismos da Area Governativa
da Agricultura e da Alimentacdo, a resposta a um
inquérito com o objetivo de avaliar a eficicia da

formacdo profissional ministrada pelo GPP, a qual

tem trazido beneficios na execugdo do trabalho e

no desempenho dos seus trabalhadores.

-

~

16 Organismos da
Area Governativa
da Agricultura e
Alimentacao

9 Respostas dos
Organismos ao
inquérito

/

G PP GABINETE DE PLANEAMENTO,
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i

)

\_

~

56,25% Taxa de
participagao
no inquérito

)

@ INQUERITO SOBRE A EFICACIA DA FORMAGAO PROFISSIONAL | 2023

A analise e avaliacdo da eficacia incidiu nas questdes mais importantes no processo da formacgao profissional no sentido de:

Avaliar a satisfagdo dos trabalhadores em relagéo da formagdo que lhes é proporcionada;

Perceber a atribuicdo de importdncia conferida pelos trabalhadores aos conteudos formativos, competéncias dos

formadores e logistica;

Perceber se ocorre transferéncia daquilo que foi aprendido na formagdo para o contexto laboral;

Avaliar se a modalidade de formagdo a distdncia, caracterizada pela flexibilidade temporal e espacial, se revela mais

eficaz para o servigo e para os formandos;

Perceber os aspetos que devem ser melhorados no dmbito da formagdo profissional ministrada pelo GPP;
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15 | EFICACIA DA FORMAGAO PROFISSIONAL (continuagéo)

@ INQUERITO | QUESTOES

A resposta ao inquérito, de acordo com uma escala de (1) discordo totalmente a MM

(5) concordo totalmente, incidiu nas seguintes questdes: 0 |] [I Valores de eficacia associados as questoes sobre a formagao 2023

Q1. A oferta formativa proporcionada pelo GPP, correspondeu as minhas

expectativas enquanto dirigente/chefia;

3,85
3,29 344 3,34 3,29
. . . . 3,12 3,10

Q2. A oferta formativa proporcionada pelo GPP, foi importante na melhoria do
desempenho dos trabalhadores da minha Unidade Organica;
Q3. Os conteudos programaticos sdo adequados as necessidades atuais dos
trabalhadores da minha Unidade Organica;
Q4. Apds frequéncia nas a¢des de formacdo profissional disponibilizadas pelo GPP
os trabalhadores ddo feedback positivo sobre aquilo que aprenderam;

Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7

Q5. A distribuicdo da a¢des de formacgao, por mais dias na semana, viabilizou um
maior numero de inscri¢des;

Q6. A modalidade de formagdo a distancia, caracterizada pela flexibilidade E Foi ainda disponibilizada uma questdo de resposta aberta onde se pedia o registo de

temporal e espacial, revela-se mais eficaz para o servico e para os formandos; sugestdes de melhoria
Q7. Globalmente a oferta formativa do GPP, quanto a forma, conteldos e
competéncias dos formadores e logistica inerente, sdo eficazes para o

desempenho dos trabalhadores da minha Unidade Organica.
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15 | EFICACIA DA FORMAGAO PROFISSIONAL (continuagéo)

INQUERITO| RESULTADOS

T

/De acordo com a média das respostas dos servicos de 3,35, verifica-se um valor médio global de avaliacdo da formacao ministrada\

pelo GPP quase a atingir o Bom.

No entanto importa referir que, relativamente a questdo n2 6 onde se verifica o valor mais elevado ao nivel de satisfacdo, este

@ 3,35 Valor medl'o gNIobaI refere-se a nova modalidade de realizagdo de formacdo a distancia, que reflete a forma diligente com que o GPP conseguiu adaptar
de avaliacao da

eficacia da formacao

e reinventar o formato tradicional de fornecer formagdo profissional aos trabalhadores do GPP e da Area governativa da Agricultura

e da Alimentacgdo, apostando na formacdo profissional dada em live training permitindo que a capacitagdo profissional chegasse a

O )

todos os trabalhadores.

QOrganismos responderam a questdo aberta identificando algumas sugestGes no sentido de melhorar a nossa proposta formativy

CONCLUSAO

Aquando da auscultacdo externa sobre a eficacia da formacado, alguns Servicos do MAA manifestaram que a formacdo disponibilizada era muito generalista e pouco orientada para as\

~

necessidades especificas (técnicas) de cada um deles. Esta é uma realidade a que o GPP estd atento, todavia e face as restricdes orcamentais considera-se, que a formacdo disponibilizada por
este Gabinete deve assumir uma vertente mais generalista, possibilitando assim a aquisicdo e atualizacdo de conhecimentos tecnoldgicos (Suites Office i.e.), legais (formagdo sobre MENAC,

atualizacdo de SIADAP) e comportamentais ao maior niumero possivel de trabalhadores.

Conclui-se que as necessidades técnicas especificas de cada organismo, até porque estes detém um orcamento préprio e um conhecimento mais detalhado das suas reais necessidades

nesses dominios, devem ser enquadradas dentro dos planos formativos de cada instituicdo. Contudo continuamos, permanentemente atentos e ativos na procura de solugGes que permitam

\ a satisfacdo das necessidades formativas identificadas nos diagndsticos realizados anualmente aos servicos que integram a nossa area governativa. J
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16 | MEDIDAS DE MODERNIZAGAO E SIMPLIFICACAO ADMINISTRATIVA

No dmbito do Decreto-Lei n.2 135/99, de 22 de abril, na sua redagdo atual, anualmente verifica-se a renovacdo de medidas de modernizacdo e simplificagdo administrativa e a manutengdo das medidas

implementadas, onde se enquadram medidas de desburocratizac¢do, de qualidade (pessoas e proximidade), de simplificacdo de procedimentos e inovagGes tecnoldgicas, nomeadamente:

* Medidas de Inovagao tecnolégica

- Disponibilizagdo on-line do portal - Observatorio de pregos;

- Entrada em produgdo da nova base de dados bibliograficas (Koha);

- Migragdo das contas de correio institucional do GPP e PEPAContinente, migradas para o Microsoft Office 365;
- Implementagdo de autoridade de certificagdo local (CA) e geragdo de certificados para servidores web;

- Disponibilizagdo de publicagdo em suporte digital, com os resultados provisérios RICA referentes ao exercicio contabilistico de 2021 apds confirmagdo dta ready da COM;

* Medidas de melhoria de processos e procedimentos

- AcGes/alteragdes introduzidas ao modelo de gestdo do GlobalAgrimar, tornando-o mais amigdvel, mais relacional e préximo dos seus parceiros;

- Implementagdo de nova versdao do modelo - TRANSMI - de transmissdo de dados para DGAGRI, no ambito da Rede de Informacgdo de Contabilidade Agricola;

- Elaboragdo de documento no ambito da politica e processos de gestdo de ativos Tl;

- SessOes de apoio no ambito da utilizagdo alargada do sistema de gestdao documental (Exemplo: Agdes de formacgao, sessdes de esclarecimento sobre a utilizagdo da MEF,
interoperabilidade com a tutela e demais servicos do MAA, etc);

- OrientagGes técnicas produzidas no ambito do SIADAP 1 para os servigos do MAA;

- Acdo formagdo no ambito do SIADAP 1 para interlocutores do GPP e dos servigos do MAA;

- Participacdo nas reuniées de acompanhamento das linhas de agdo no ambito do GT CCAS;

- Projecdo da despesa e planeamento das necessidades orgamentais efetuado mensalmente, resultando numa reducdo significativa das alteragdes orcamentais nos Gabinetes Ministerais do MAA;
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16 | MEDIDAS DE MODERNIZAGAO E SIMPLIFICAGAO ADMINISTRATIVA (continuagéo)

* Medidas de melhoria nos meios de comunicagdo/divulgacdo

- Manutengdo da promogdo de uma comunicagdo transparente e objetiva das politicas publicas e a divulgacdo de informagdo atualizada sobre as matérias no ambito das areas de competéncia do
GPP;

- Apresentagdo de proposta de implementagdo de canais de redes sociais no GPP;

- Elaboragdo dos suportes, modelos e normas graficas de comunicagdo no ambito da coordenagdo dos instrumentos nacionais de operacionalizagdo do PEPAC;

- Plano de comunicagdo e divulgagdo no ambito da gestdo e execugdo eficiente e eficaz do PEPAC e sua articulagdo com a Comissdo Europeia;

- Disponibilizagdo de pagina especifica com estrutura de conteddos PEPAC no website GPP;

- Elaboragdo de procedimentos internos da Autoridade de Gestdo Nacional no ambito do PEPAC;

- Apresentagdo de proposta para dreas chave da comunicagdo interna do GPP;

- Iniciativas de sensibilizacdo no GPP para as boas praticas de comunicagdo institucional (Comunicagdo de boas praticas, modelos e apresentac¢ées);

- Iniciativas de sensibilizacdo no ambito da organizacgdo e participagdo em reunides e eventos (Ex: normas, utilizacdo VC);
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17 | PUBLICIDADE INSTITUCIONAL

Na acegdo dos requisitos definidos na Lei n.2 95/2015 para a publicidade institucional, desighadamente a distribuicdo da publicidade institucional do Estado em
|I||||||I| territdrio nacional, através dos drgdos de comunicagdo social locais e regionais, foram realizadas em 2023 pelo GPP publicagGes de anuncios de divulgacdo do
k? Plano Estratégico da Politica Agricola Comum (PEPAC) em Portugal para o periodo 2023-2027, no ambito das competéncias do GPP enquanto Autoridade de

Gestdo Nacional. A publicacdo de trés anuincios foi efetuada em revista setorial “Voz da Terra”, da CNA — Confederacao Nacional da Agricultura. Estes anuncios,

Imagem Pixabay inseridos na estratégia de Comunicacdo do PEPAC, tinham como objetivo principal a divulgacdo do novo PEPAC no inicio do seu periodo de aplicagdo junto da

pequena agricultura familiar, representaram uma despesa de 9990€.

18 | PROGRAMA DE GESTAO DO PATRIMONIO IMOBILIARIO

No dmbito do n.2 5 do artigo 1132-A do DL n.2 280/2007, de 7 de agosto, na sua redacgdo atual, as obriga¢des previstas no ambito da Execugdo do Programa de Gestdo do Patrimdnio Imobiliario, devem ser
consideradas na fixagdo dos objetivos regulados na Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro e na avaliagdo do respetivo cumprimento. Assim, foram inscritos em sede de QUAR_2023 o indicador “Ind19 - Prazo
de reporte a DGTF no dmbito do programa das avaliagbes dos imdveis dependentes do MAA” e, ao nivel do Plano de Atividades 2023, o objetivo operacional “OP 59: Promover a coeréncia da informagdo no

SIIE e o cumprimento do Programa de Gestdo do Patrimdnio Imobilidrio do Estado (PGPIE)”, cumprindo-se o previsto naquele articulado legal.

Por forma a obter-se o maximo de rigor técnico na informacdo a divulgar a Direcdo Geral do Tesouro e Finangas, e no ambito das competéncias da Unidade de Gestdo Patrimonial (UCP), o processo de

apuramento dos dados a que se refere o artigo supramencionado, é operacionalizado da seguinte forma:

- A UGP solicita aos organismos tutelados o fornecimento relativos ao universo de imdveis dos organismos tutelados pela drea governativa;

- Rececionados os dados solicitados e apds a verificagdo dos mesmos, cabe a UGP a sua validagdo, sistematizagdo, agregacao e compilagdo, que culmina no preenchimento
do Modelo Matriz remetido a DGTF;

- Em paralelo e para efeitos de controlo da informacdo rececionada, a mesma é cruzada com as bases de dados construidas com o histérico dos anos anteriores, o que

permite verificar criticamente o desenvolvimento do PGPl ao longo de um periodo temporal mais amplo, do que somente os ultimos 12 meses;

- Os dados supra referidos sdo igualmente confrontados com a informagdo disponivel no ambito do Sistema de Informagdo dos Iméveis do Estado (SIIE), ou em qualquer outra

Imagem:Pixabay

base de consulta em termos registais, matriciais ou prediais, por forma a obter uma caracterizagao global dos imdveis.

Relativamente ao ano de 2023, foi cumprido o prazo definido no Plano de Atividades/QUAR para o efeito, pelo que a UGP concretizou o envio, dos dados agregados, a DGTF antes

do final do primeiro trimestre do ano.
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=  Aprecia¢ao qualitativa e quantitativa dos resultados alcangados

De acordo com o exposto anteriormente no presente relatério, todos os objetivos estratégicos inscritos no QUAR_2023 foram superados (OE1, OE2, OE3 com TR> 100%). A concretizagdo da estratégia
resulta do alinhamento com os resultados alcangados nos nove objetivos de nivel operacional, dos quais oito foram superados (OP1_R, OP2_R, OP3, OP4, OP5, OP6_R, OP7 e OP9_R com TR> 100%) e um foi
atingido (OP8_R com TR= 100%), resultando na taxa de realiza¢do global de desempenho de 112,65%. Aquele desempenho acresce o grau de concretizagdo global do Plano de Atividades de 133,28%,

sendo ambos alcangados com uma execugao de recursos abaixo do previsto.

Foi assegurado o cumprimento das metas planeadas na operacionalizacdo das diretrizes decorrentes da Lei do Orcamento de Estado para 2023. Quanto ao cumprimento do disposto da alinea a), do n?1, do
art.2 18 da LOE_2023 e no ambito do parametro Qualidade, com um peso de 10% na avaliacdo final do QUAR, foi atingida a meta (TR=100%) do objetivo “OP8: Assegurar a boa gestdo dos trabalhadores do
GPP, no ambito da conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar e sequranca e da satde no trabalho”, decorrente da concretizagdo plena dos indicadores “Ind.28 N.2 de ag¢des de iniciativas,
no dmbito do programa de conciliagdo da vida profissional, pessoal e familiar do GPP - NP 4552:2016” e do indicador “Ind.29 N2 de iniciativas realizadas no Gmbito da promogéo da satde e bem-estar dos
trabalhadores” e do indicador “Ind.30 N2 de dias para a realizagcdo do relatdrio do Diagndstico do Clima Organizacional”. No cumprimento da alinea b) e no dmbito do parametro Eficiéncia, com um peso de
15% na avaliacdo final do QUAR, foi inscrito o objetivo “OP6: Assegurar a melhoria do Sistema de Controlo Interno do GPP“, verificando-se a superacdo (TR=118%) do indicador “Ind.21 N.° de iniciativas
realizadas no dmbito da transformacdo digital (desmaterializa¢do de processos, definicGo de mapeamento de processos, elaboragdo de procedimentos e fluxos de atividade) ”. Quanto a alinea c) e no dambito
do parametro Qualidade, com um peso de 26% na avaliagdo final do QUAR, verificou-se igualmente a superagdo (TR=113%) do objetivo “OP9: Assegurar os niveis de qualidade os servigos prestados pelo GPP
aos GMG, bem como as restantes partes interessadas”, relativamente aos indices de satisfacdo alcancados, 4,69 no indicador “Ind31 Indice de satisfacdo médio global dos GMG (escala de 1 a 5)”, 4,54 no

indicador “Ind32 Indice de satisfagcdo médio global dos trabalhadores (escala 1 a 5)” e 3,21 no indicador “Ind33 Indice de satisfacio médio global dos utilizadores externo (escala de 1 a 5)”.

= Mengao proposta pelo Dirigente Maximo do GPP como resultado da autoavaliagao

Como resultado da autoavaliagdo final da atividade desenvolvida em 2023, o dirigente maximo do Gabinete de Planeamento, Politicas e Administracdo Geral apresenta a proposta de mengao de

“Desempenho Bom”, nos termos da alinea a), do n2 1 do art.2 18 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redacdo atual.
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